www.citihandlowy.pl
Bank Handlowy w Warszawie S.A.

Citi Trade Portal
Gwarancje

InfoTrade
tel. 0 801258 369
infotrade@citi.com

Pomoc Techniczna CitiDirect BE

tel. 0 801343 978, +48 (22) 690 15 21
poniedziatek - pigtek 8.00-17.00
helpdesk.ebs@citi.com

citi handlowy”



www.citihandlowy.pl t h d | ®
Bank Handlowy w Warszawie S.A. CI I a n OWy

Spis tresci

1. Logowanie 3
2. Rozpoczecie pracy 3
2.1. Strona gtéwna 3
2.2. Pasek skrotéw 4
2.3. Ustawienia globalne 4
2.4. Powiadomienia 5
3. Gwarancje 7
3.. Tworzenie wnioskow 8
3.2. Biblioteki 9
3.3. Przegladanie i wysytanie wnioskéw 10
3.4. Autoryzacja 14
3.5. Przegladanie transakcji 15
3.6. Parametry 15
3.7. Powiadomienia 16
4. Raporty 17




www.citihandlowy.pl
Bank Handlowy w Warszawie S.A.

citi handlowy”

1. Logowanie

Szczegb6towy opis logowania do systemu CitiDirect BE opisany zostat w innym, po$wieconym temu zagadnieniu podreczniku,
dostepnym pod adresem: http://www.citihandlowy.pl/poland/citidirect/polish/pdf/logowanie_pl.pdf

oraz na stronie: http://www.citidirect.pl w sekcji Podreczniki.

Otwarcie Citi Trade Portal odbywa sie z poziomu Portalu CitiDirect BE.

Po zalogowaniu sie do serwisu CitiDirect BE w gérnym menu kliknij Trade -> Finansowanie Handlu:

CitiDirect EB®

: DEMO POLAND. 0 Pomyany

Finansowanie Hanaw |
ewnioski &7

UWAGA: Aplikacja uruchamia sie w nowym oknie badZ w nowej karcie przegladarki. Jesli wy$wietlit sie komunikat o zablokowaniu
wyskakujacego okienka, nalezy klikng¢ jego tres¢ i zezwoli¢ na wyskakujgce okienko.

2. Rozpoczecie pracy

2.1. Strona gtéwna

Instrukcja Uzytkownika odnosi sie do obstugi produktéw: Faktoring, Akredytywa, Gwarancja, Inkaso, Kredyt Handlowy, Paylink

oraz Faktoring na Citi Trade Portal. Dostep do poszczegdlnych pozycji i podpozycji menu gtéwnego uzalezniony jest od uprawnien
przypisanych Uzytkownikowi zgodnie z odpowiednig dokumentacja.

Po uruchomieniu aplikacji na ekranie Uzytkownika pojawi sie ponizsza strona.

SRR

Wskazniki zwigzane
z obstuga
faktoringowa umow
przypisanych

do zalogowanego
Uzytkownika.

—

Czes¢ Alerty.

Akredytywa Guwarancia

Inkaso

Zaangazowanie (%]

testylURKHK/BEWIDTI2015
Faktoring Klasyczny

539.130,08 PLN
12,00 PLN

Kwota zagrozona

w Citi Trade Portal

oooooogoood

Obrot
Opéinienie
Diugos¢ finansowania

Limity

Alerty (ostatnich 15 nieprzeczytanych)
Data Temat | Akgje
15-05-2015 09:54 | Zreslizowsno wniosek
14-05-2015 18:59 Zreslizowsno wniosek
11-05-2018 18:00 | Zbliza sig termin ptatnosci dia skredytywy

Wiski sa do sutoryzacii

09-05-2018 11 45‘ Rezultst wysytania Wnioskéw .m

09-05-2018 11:45 Fakiury sa do autoryzscji poksz
poksz
poksz
poksz

pokaz

09-05-2015 11:45 | Rezultst wprowsdzenia Wnioskéw z pliku
| 09-05-2015 11:40 | Rezultst wysytania fakiur
08-05-2015 05:17 | Wnioski zoststy adrzucane

04-05-201% 12:26 | Bank dokonat obcigzenis Rachunku Kredytobiorcy
Zaznacz jako

przeczytane

przejdZ na ekran listy slertow >>=

T P T I ey T T Ry

Moje skréty

Faktoring - Autoryzu] faktury
Inkasc — Wszystkie Wnioski
Kontrahenci

Gwarancie - Wezy-Phe Wriosk

Raporty

Dane adresowe

Bank Handlowy w Wersz]
ul. Senstorska 18
00-823 Warszawa

KRS DDDO001535
NIP 528-020-02-81

Menu gtéwne -
rozwijane pozycje:
Akredytywa,
Gwarancja,
Inkaso, Faktury,
Sprawy biezace,
Raporty, Umowy,
Kredyt Handlowy,
Ustawienia.

\§ J

& Dostosy;

buie 5.4

Kod SWIFT CITIPLPX

InfoTrade
infotrade@eiti.com
801258 368

——e Cze$¢ Moje skroty.

Pomoc Techniczna CitiDirect

heipdesk.ebs@citi.com

801343 978 lub +48 (22) 890 15 21G§)

= ici | Zasady

z serwisu | Instrukcja uZytkowniks

Copyright © 2018 Bank Handlowy w Warszawie S.A-

Cze$¢ ,,Moje skroty” - sktada sie z maksymalnie 5 skrotéw wybranych przez Uzytkownika. Przycisk ,,Dostosuj” po prawej stronie stuzy
do dokonania wyboru widocznych przyciskéw, zgodnie z opisem w rozdziale ,,Pasek skrotow" ponizej.

Czes¢ , Alerty” - obejmuje informacje dotyczace przestanych do Uzytkownika alertéw, ktérych nie otwarto (nie byty wySwietlane
na formatce ,Szczegdtow wiadomosci”). Maksymalna liczba wysSwietlanych alertéw w tej czeSci wynosi 10. Pod tabelg znajduje sie
przycisk ,,Zaznacz jako przeczytane"”, za pomoca ktérego mozliwe jest oznaczenie alertow jako przeczytanych i usuniecie ich z listy
(po kliknieciu pokazany zostanie komunikat z potwierdzeniem). Po prawej stronie znajduje sie link ,,Wiecej", za pomocg ktérego

w catym oknie otwiera sie ekran ze wszystkimi alertami.

Dla produktow finansowania handlu wskazniki zwigzane z obstugg faktoringu umozliwiajg monitorowanie i kontrole takich
parametrow uméw i portfela faktur jak: Zaangazowanie, Kwota zagrozona, Obroét, Op6Znienia i Dtugos¢ finansowania. Szczegotowy
opis poszczegdlnych wskaznikoéw znajduje sie w rozdziale Podrecznika ,.Informacje dodatkowe" -> ,,Wskazniki faktoringowe".
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2.2. Pasek skrotow

Pasek skrotéw widoczny jest na gtébwnym ekranie systemu (ekran powitalny) i umozliwia przejScie bezposrednio do wybranej przez
Uzytkownika zaktadki. Konfiguracja paska skrotéw mozliwa jest w zaktadce Ustawienia -> Pasek skrotéw. Domy$inie skonfigurowane
sq dwa skroty:

e Sprawy biezace -> Podglad,

e Lista umoéw.

Konfiguracja zapisywana jest dla kazdego Uzytkownika indywidualnie.

Cﬁ\l handlowya Citi Trade Portal i

I Konfiguracja paska skrotow

Wybér formatki

Pasek skrotow.

Ustaw wiasne skrdty | Kredyt Handlowy - Wprowadz foktury/zeméwienia

| Kredyt Handlowy - Importuj plik

[brak

v
v
| Kreayt Handlowy - Autoryzuj faktury/zaméwienia v
v
v

| brak

citi Zepewnienis prywatnosci | Zesady korzystania z serwisu
Citicom Copyright © 2016 Bank Handlowy w \Warszawie S.A

2.3. Ustawienia globalne

W zaktadce Ustawienia -> Ustawienia globalne mozliwe jest ustawienie formatowania dat i liczb wySwietlanych w portalu (oraz
alertach, dostepnych na generowanych raportach).

Na formatce mozna réwniez ustawic liczbe pozycji domys$inie wysSwietlanych na listach (ma to zastosowanie przy stronicowaniu tabel).
Konfiguracja zapisywana jest dla kazdego Uzytkownika indywidualnie.

W systemie jako domysSine ustawione sg nastepujace formaty:

e liczba pozycji na listach: 20;

e separator dziesietny: [przecinek];

e separator tysieczny: [kropkal;

e separator daty: [kropkal;

e format daty: rrrr mm dd [rrrr - rok w formacie 4-cyfrowym, mm - miesiac, dd - dzien];

» zakres prezentowanych pozycji na listach: brak - co oznacza, ze prezentowane sg wszystkie dane bez wzgledu na date
wprowadzenia; zmiana tego parametru powoduje ograniczenie wyswietlania transakcji na listach w catym systemie do pozycji
wprowadzonych w okresie do 7, 14 lub 21 dni przed datq biezaca.

_~
citi handlowy -

Citi Trade Portal 16 paZdziemika 2014

=

| Ustawienia globalne ) .
Wybor formatki

Liczba pozycina lstach 20 = Ustawienia globalne.
Separator dziesistny [przecinek] ,

Separator tysigczny [kropka] v

Separator daty [kropka]

Format daty dd om et v

Zakres prezentowanych [brak] v

pozyciina listach
citi Zapewnienie prywalnosci | Zasady korZystania I serwisy
Citi.cam Copyright & 2013 Bank Handiowy w Warszawie SA
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Zardéwno pierwsza konfiguracja, jak i kazda nastepna zmiana musi by¢ zakonczona kliknieciem przycisku ,,Zapisz”, co zostanie
potwierdzone przez system odpowiednim komunikatem. e————

citi handlowy

| Ustawienia globalne

Powiodio sie zapisywanie ustawien ¢

Liczba pozycjina listach | 20

Separator dziesietny '| [przecinek] ,

2.4. Powiadomienia
W zaktadce Ustawienia -> Powiadomienia Uzytkownik moze okresli¢ zakres powiadomien oraz sposéb ich dostarczania.

W czesci ,,Powiadomienia” Uzytkownik moze wybra¢, ktére powiadomienia chce otrzymywac (dostepne sg tylko powiadomienia
zwigzane ze $wiadczong ustugg). Powiadomienia mogg by¢ dostarczane przez nastepujgce kanaty:

e alert - powiadomienie bedzie miato forme alertu widocznego na stronie gtéwnej systemu (strona powitalna),
e SMS - powiadomienia bedg wysytane na wskazany przez Uzytkownika numer telefonu komoérkowego (pole ,,nr telefonu”),
e e-mail - powiadomienia beda wysytane na wskazany przez Uzytkownika adres e-mail (pole ,,adres e-mail").

Numer telefonu nalezy wprowadzi¢ w formacie +48XXXYYZZWW lub 48XXXYYZZWW, gdzie ,XXXYYZZWW" reprezentuje
konkretny numer telefonu.

Citi Trade Portal obstuguje wysytke powiadomieh w formie wiadomosci SMS tylko na polskie numery telefonéw komérkowych,
tj. zaczynajace sie od +48.

Dla powiadomien wysytanych kanatem SMS Uzytkownik moze zmieni¢ zakres godzin, w ktérych zyczy sobie otrzymywaé wiadomosci
(standardowo: 8:00 - 18:00 w dni robocze). Po zniesieniu ograniczen (po zaznaczeniu flagi ,,Bez ograniczen") powiadomienia kanatem
SMS wysytane bedg jednoczes$nie z powiadomieniami wysytanymi pozostatymi kanatami (w czasie wystgpienia okre$lonego zdarzenia,
réwniez w dni wolne).

W przypadku gdy Uzytkownik nie skorzysta z funkcjonalnosci otrzymywania powiadomien, w szczego6lnosci w zakresie ,,Faktury
zostaty sfinansowane" lub ,,Zrealizowano wniosek”, zalecane jest logowanie sie przez Uzytkownika do sieci kazdego dnia roboczego.
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Strona giowna Akredytywa ‘Gwarancja Sprawy biezace Raporty Kredyt Handlowy | Wylogu)
. X - Schemat importu Wybér formatki Powiadomienia.
I Konfiguracja powiadomien | iadomienia @ \
Pasek skrotow
Ustawienia globsine
Nrtelefonu Trade Services - Banki
Trade Services - Kontrahenci
Godziny wysytania SMS ~ od[0800 | do[18:00]  []bez ograniczer Trade Services - Umowy
Adres email imie nazwisko@domena. ol Trade Services - Rachunki
E3 0
Faktoring/Finansowanie D owlFi ie Dystrybutorow
Typ powiadomienia Alert SMS E-mail
Bank prosi o specyfikacje rozliczenia ptatnogci M W )
Bank wykonat regres E E E
Faktury nie zostaty sptacone w terminie wymagalnosci E E
Faktury s3 do autoryzacji M M 1|
Faktury zostaly odrzucone ~ | ™ i
Lista dostepnych powiadomien Faktury zostaty przyjete do inkasa | ™ |
znosci jien Faktu sfi |
(w‘ zaIezngscn od uprawnllen aktury zostaty sfinansowane “ |
Uzytkownika) oraz kanatow Faktury zostaty spiacone M ™ ™M
ich przesytania. Nowa fakiura do pobrania WV ™ W
MNowe pismo do pobrania E E E
Przekroczono ustalony poziom limitu ] A
Rezultat autoryzacji fakiur 4] ) M
Rezultat wprowadzenia faktur z pliku E E E
Rezultat wysytania faktur | ~
Rezultat wysytania faktur z pliku [ A
Zbliza sig termin piatnosci faktur (3 dni przed) (zmien) W ~

Zarbéwno pierwsza konfiguracja, jak i kazda nastepna modyfikacja musi by¢ zakohczona kliknieciem przycisku ,Zapisz"”, co zostanie
potwierdzone przez system odpowiednim komunikatem. &————

I Konfiguracja powiadomien

Powiodio sie zapisywanie ustawier ®
Nr telefonu +48[111222333 |
Godziny wysylania SMS ~ od do [ bez ograniczen

Adres email [imie.nazwisko@domena.pl |

[ g

oo ] [

Standardowo kazdy Uzytkownik, ktéry nie dokonat zmian w konfiguracji, bedzie mie¢ zaznaczone wszystkie powiadomienia tylko
w postaci alertow.
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3. GWARANCJE

W ramach Gwarancji mozliwe jest przesytanie przez Klienta do Banku nastepujacej dokumentacji:
1) Wniosek o zweryfikowanie tre$ci gwarancji/akredytywy zabezpieczajacej (Wniosek o zweryfikowanie tresci gwarancji),

2) Wniosek o przygotowanie tresci gwarancji/akredytywy zabezpieczajgcej wedtug wzoru Banku Handlowego w Warszawie S.A.
(Wniosek o przygotowanie draftu gwarancji wedtug BH),

3) Wniosek o przygotowanie tresci gwarancji/akredytywy zabezpieczajgcej wedtug wzoru uzgodnionego (Wniosek o przygotowanie
draftu gwarancji wedtug Klienta),

4) Wniosek o udzielenie gwarancji bankowej / otwarcie akredytywy zabezpieczajacej (Wniosek o gwarancje/
akredytywe zabezpieczajacq),

5) Wniosek o zmiane warunkow (Wniosek o zmiane),
6) Dyspozycja zleceniodawcy dot. zmiany rachunku do obcigzenia (Dyspozycja zmiany rachunku),
7) Dyspozycja zleceniodawcy dot. akredytywy zabezpieczajacej / gwarancji bankowej / kontrgwarancji (Dyspozycja - wolny tekst).

Wniosek o gwarancje/akredytywe zabezpieczajgcg oraz Wniosek o zmiane warunkéw (gwarancji/akredytywy zabezpieczajacej) moga
by¢ przestane do Banku jako wersja robocza (do oceny poprawnosci przez Bank). Przy czym wnioskiem inicjujgcymi transakcje
w systemie jest wniosek nr 4.

Jezeli jest potrzeba, aby Bank udzielit gwarancji wedtug wzoru Klienta, wzoér taki powinien by¢ przekazany do Banku w celu jego
oceny. Powinien on by¢ przestany do oceny Banku przed ztozeniem Wniosku o udzielenie gwarancji. W tym celu nalezy przesta¢ do
Banku Wniosek o zweryfikowanie treéci gwarancji/akredytywy zabezpieczajacej, zataczajac wzoér gwarancji.

Niektore z wyzej wymienionych wnioskow, ktére sg tworzone w nawigzaniu do transakcji (jak np. dyspozycje zmiany), bedq mogty
by¢ utworzone tylko, jezeli istnieje uruchomiona transakcja w systemie Citi Trade Portal. Oznacza to, Zze dany wniosek utworzony
przez Klienta uzupetniony bedzie o m.in. numer transakcji, dane kontrahentéw, dane banku podawcy lub ptatnika. Jezeli transakcja
nie posiada tych informacji, to po wykonaniu polecenia ,,Utworz wniosek” z poziomu szczegobtdéw transakcji Uzytkownikowi zostanie
wyswietlony komunikat o braku mozliwosci tworzenia wnioskéw w ramach transakcji.

Jezeli jest potrzeba przygotowania niestandardowej treSci gwarancji/akredytywy zabezpieczajacej, w tym celu mozna ztozy¢ do
Banku Wniosek o przygotowanie treéci gwarancji/akredytywy zabezpieczajacej wedtug:

* wzoru Banku lub
° wzoru uzgadnianego.

Uzgodniony lub oceniony wzoér gwarancji/akredytywy zabezpieczajacej nalezy nastepnie zataczy¢ do Wniosku o udzielenie gwarancji
bankowej / akredytywy zabezpieczajacej.

Dokumentacja dotyczaca gwarancji bankowej przesytana przez Bank do Klienta to:

1) informacje dotyczace gwarancji wtasnej (wolny format / free format),

2) potwierdzenie udzielenia/zmiany gwarancji bankowej / akredytywy zabezpieczajacej (Potwierdzenie udzielenia/zmiany).

Wyzej wspomniana dokumentacja jest prezentowana przez Bank w zaktadce Gwarancje -> Przegladaj wnioski -> Przestane przez Bank.

Wszystkie powyzsze rodzaje dokumentacji bedg dalej zwane ,,wnioskami”. Nazwy podane w nawiasach sq nazwami skroconymi
wnioskéw na uzytek Citi Trade Portal.

Potwierdzenie ztozenia przez Bank o$wiadczenia woli nastapi niezwtocznie poprzez nadanie w sieci odpowiedniego statusu.
Znaczenie statusow nadawanych przez Bank w sieci okres$la niniejsza Instrukcja Uzytkownika w rozdziale 4.

W trakcie procesowania wnioskéw majg zastosowanie nastepujgce pojecia:

Konwersacja - dokumentacja (wnioski) przesytana miedzy Bankiem a Klientem we wszystkich statusach, ale przed realizacjg danego
wniosku przez Bank. Konwersacja zostaje utworzona po zapisaniu wniosku.

Transakcja - konwersacja, ktéra odnosi sie do wnioskéw juz zrealizowanych przez Bank (z przypisanym numerem gwarancji). Numer

gwarancji jest uzupetniany przez Bank we wniosku o udzielenie gwarancji i po jego zaakceptowaniu przez Bank transakcja zostaje
utworzona w systemie Citi Trade Portal.
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Dostepne funkcjonalno$ci uzaleznione sg od produktéw udostepnionych danemu Uzytkownikowi oraz od przywilejow (uprawnien)
nadanych przez Klienta danemu Uzytkownikowi.

Niestandardowe wnioski udostepniane sg przez Bank w zaktadce Gwarancja -> Wnioski o udzielenie gwarancji -> Niestandardowa.
Wzory niestandardowych wnioskéw tworzone sg przez Bank w oparciu o postanowienia uméw zawartych pomiedzy Bankiem
a Klientem i sg odzwierciedleniem ustalen poczynionych w tresci tych umoéw.

3.1. Tworzenie wnioskoéw

Wprowadzanie wnioskéw przez Klienta do systemu Citi Trade Portal w konteks$cie Gwarancji odbywa sie na trzy sposoby -
poprzez zaktadki:

e Gwarancje -> Otworz - jako nowy wniosek;

* Gwarancje -> Przegladaj wnioski - jako edycja juz istniejgcego wniosku lub jako reakcja na wniosek przestany przez Bank (np. na
przestane przez Bank wniesienie zastrzezehn do dokumentow);

e Gwarancje -> Przegladaj transakcje - jako dodatkowe wnioski w kontekscie juz istniejgcej transakcji, po nacisnieciu polecenia
,Utwérz wniosek” na ekranie , Szczegdtow transakcji”.

Tworzenie wniosku odbywa sie poprzez wypetnienie formularza wszystkimi niezbednymi informacjami oraz zatwierdzeniu ich
przyciskiem ,,Zapisz zmiany". Po zapisaniu wniosek dostepny jest w zaktadce Gwarancje -> Przegladaj wnioski -> Tworzone.

Wniosek mozna wystac bezposrednio z formularza po jego zapisaniu lub z zaktadki Gwarancje -> Przegladaj wnioski.

Korzystajac z przycisku ,,Dodaj zatgcznik”, do wniosku mozna dotgczy¢ dowolny dokument. Akceptowalne formaty plikow to .jpg, .jpeg,
tif, .pdf, .doc, .docx, .xlIs, .xIsx, .ppt, .txt, .htm, .html, .rtf, .png. Kazdy z plikéw podlega skanowaniu antywirusowemu.

Do wniosku o udzielenie gwarancji/akredytywy zabezpieczajacej nalezy zataczyc:
e wzOr wczesniej ocenionej lub uzgodnionej z Bankiem tresci gwarancji/akredytywy zabezpieczajacej oraz
e kopie kontraktu, umowy lub innych dokumentéw opisujacych podstawowg relacje pomiedzy Zleceniodawcg a Beneficjentem:

- kopie kontraktu lub umowy, lub zamoéwienia, lub faktury - dla gwarancji zwrotu zaliczki, dobrego wykonania kontraktu,
ptatnosci;

- kopie umowy kredytowej - dla gwarancji sptaty kredytu;
- kopie Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia - dla gwarancji przetargowej;
- regulamin gry - dla gwarancji loteryjnych.

W przypadku gdy wniosek dotyczy udzielenia gwarancji celnej, zaptaty podatku (np. VAT lub akcyzy) na rzecz Agencji Rynku
Rolnego oraz na rzecz Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, podstawa udzielenia gwarancji s przepisy
odpowiedniej ustawy/rozporzadzenia, w zwigzku z tym nie ma potrzeby dotaczania kopii dokumentdéw zwigzanych z transakcja
podstawowa.

Dane wpisywane we wnioskach podlegajg walidacji i w trakcie uzupetniania przyjmujg kolory:

e czerwony - oznacza braki lub btedy uniemozliwiajgce przestanie wniosku do Banku do realizacji (wniosek taki moze by¢ przestany
do Banku wytacznie jako wersja robocza),

e zielony - oznacza prawidtowo wypetnione pole/sekcje na formularzu,

e 70tty - oznacza ostrzezenia (nie blokujg przestania do Banku).
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Pole "Numer umowy
TRl it weniaes

BEnk FENTOWY W Warszawe A citi handlowy”
Egﬁi’;ﬁ,’“’ 16 Y Pole "Typ produkiu” jest
1ol +45 (22) 657 T2 DN wymagane
188 =45 (22) 550 40 00%%, fax. +48 (22) 652 50 23@ Pole Kot wiymagans
Whiosek o udzielenie gwarancji bankowej/ otwarcie akredytywy zabezpieczajacej e Ea
s vhemte ek desio ik 5 o et Pole “Peira nazwa i adres Bledy blokujace na liécie btedéw oznaczone sa

= ix beneficjenta” jest wymagane A L
prowadzace dzialainosc gospodarcza
Inodd go P czerwong czcionkg, a ewentualne ostrzezenia

Pole "Dats wasnosci” jest - Czarng.
Ninigjszy Wniosek seisdany jest w wykanan Umowy wymagane > —9e
ramows| Umowy dotycz3cs) udzielania gwarancy bankowych joks P . N I . .
§ USRS SRS e E i oo Pole "iejsce waznosol jest Klikniecie w informacje na liscie btedéw powoduje
ibhotzka wymagans S N .
M s Pk "yt e prodhuks przeniesienie do pola wniosku zwigzanego
Juat nymageirié z wy$wietlonym komunikatem btedu/ostrzezenia.
() Wriosek o ctwartie ey o Pole "wybdr przyczyny 2adania
O Wniosek o vezielenis gwarang)| bankove

zaplaty” jest vymagane v

BNk HENIDWEQD W WATEZINIE S A

Beceniodanes © riosive [T
DEMC Folang O ins kwoes
TEST3
WARSZAWA 00-000 PL
000200
Swanie
Beneficjent Siobateka | pats warnosel 0] :] M
Mazwa skidcona O
Peina  nazwa |
aares penefigents
Adgisce waznose!
¥ (ARTedytyws") GWarancla Bankows (,GWaranca')
o L2ielona DETP0SEANK) NG /REC2 DERENGIEN' £r2e2 Eank HanaDwy W WErS2awis SA.
. AWZOWENE pEEZ BaNK
o Wiystswions joicsinis przez bank (W rmach kontgwarancyl Bani)

3.2. Biblioteki

Tworzenie wniosku o udzielenie gwarancji bankowej / otwarcie akredytywy zabezpieczajgacej wymaga uzupetnienia go m.in. o dane:
bank, kontrahent (beneficjent), umowa i rachunki. Dane te mozna uzupetni¢ we wniosku poprzez ich wpisanie lub poprzez wybranie
z Biblioteki.

Dane mozna wpisac do bibliotek z poziomu wniosku lub w zaktadce Ustawienia (modyfikacja tych danych jest mozliwa wytgcznie
w zaktadce Ustawienia).

| Trade Services - Banki

Filtr
SWIFT [ ] Kuez  [wszystice ~
Nazwa [ | W bibliotece [wszyste v

R B

Listabankéw  Strona £ [ 1]22358 [E]  liosé wynikow 47147 liodé wynikéw na stronie[20 v/

Nazwa Wymieniony klucz W bibliotece. Akcie
ARAB NATIONAL BANK JEDDAH ni ne . . . . . . . .
mcwsm,(msfmsoum = e :{,ﬂ Klikniecie w link dodaj powoduje, ze w kolumnie
BARCLAND BEHELD PARIS [ - dodal W bibliotece pojawi sie wpis tak.
BARCLAYS BANK PLC TOULOUSE nie tak i}
BANCO DI CHIAVARI E DELLA RVIERA L MILANO nie nie &L—.
BANOUE EXTERIEURE DALGERIE ANNABA nin rie dotal Kliknigcie w link usuh powoduje, ze w kolumnie
1500087 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ANNABA nie nie dodal eg g . P . .
1500868 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ANNABA e nie dodal W bibliotece pojawi sie wpis nie.
1500060 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ALGIERS nie nie doda
1500870 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ALGIERS nie nie 0003}
1500971 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ALGIERS nie nie dodal
15006872 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ALGIERS nig nie dodaj
1500073 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ALGIERS nie nie dodal
1500974 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ALGIERS nie nie dodaj
1500975 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ALGIERS nie nie. dodal
1500976 BANQUE EXTERIEURE DALGERIE ALGIERS nie nie dodal
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| Trade Services - Kontrahenci

Filtr
" o [ | pole opisu I ]
‘danych
B [ | Kraj [wszystkle: v
=3 Kontrahentéw znajdujacych sie w bibliotece
mozna zmodyfikowac lub usunac.
Lista kontrahentow  Strona [0l [ 21 ok wynikbw 2 lioké wynikow nastronie (20|
ez siscora AN Daefoniratenta [ Faycia danych kontrahents
| DEMO KLIENT 8P.Z0.0
DEMO |TesTa Nazwa skidcona

| WARSZAWA Dane kontrahenta
|

pojawienie sie pop up'a do wprowadzenia
danych kontrahenta.

Kraj wybierz ~

i — Jstania z serwisu | instrukcla u2ytkownika

I Trade Services - Umowy

Umowy znajdujgce sie w bibliotece
mozna usunac.

Listaumow  Stona [E3) [ 1]z1 B llos¢ wynikow 2 llos¢ wynikéw na stronie[20 v

| BODK/URT/00D086840/0062/15
UMOWA RAMOWA 1

O—Wm ¢ °

Numer umowy |

Nacié$niecie guzika Dodaj powoduje
pojawienie sie pop up'a do wprowadzania
numeru umowy.

X ® [ Naci$niecie guzika Dodaj powoduje
Dodatkowe polé opisu danych

ch -I Zapewnienie prywatm

Citi.com

I Trade Services - Rachunki

Numery rachunkéw znajdujace sie
w bibliotece mozna usungc.

Lista rachunkow  Strona [B3) [ 1]z 1 [E0] llos¢ wynikéw 2 1I08¢ wynikow na stronie[ 20 v

24103010900000000001650594

£3103010900000000001650599 usun
= \ °
Dodaj element biblioteki ( ‘ s Naci$nigcie guzika Dodaj powoduje
e ojawienie sie pop up'a do wprowadzania
Rachunek | poj € pop up p
° ° numeru rachunku.
ﬁ Zapewnienie prywat
Citi.com

Wprowadzone do biblioteki dane dotyczace umowy, rachunkéw i kontrahentéw sq dostepne dla wszystkich Uzytkownikow po
stronie Klienta.

Mozliwo$¢ zarzadzania zawartoscig bibliotek (dodawanie, usuwanie, modyfikowanie) uzalezniona jest od uprawnien
przypisanych Uzytkownikowi.

W ramach biblioteki dostepne sg réwniez informacje o bankach, kodach SWIFT oraz informacje o wymienionym kluczu z danym
bankiem. Informacje o bankach nie podlegajg modyfikacji przez Uzytkownikéw.

3.3. Przegladanie i wysytanie wnioskoéw

W zaktadce Gwarancje -> Przegladaj wnioski dostepne sg nastepujace foldery:

* Tworzone - wnioski o statusach: ,,Wersja robocza", ,,Korygowany wniosek" i ,,Wystana wersja robocza";
* Do poprawy - wnioski o statusie ,,Do modyfikacji";

e Do autoryzacji - wnioski w statusie ,,Do autoryzacji";

* Przestane przez Bank - wnioski o statusach: ,,Do korekty", ,Do odpowiedzi"”, ,,Do przeczytania”, ,,Zaopiniowana wersja robocza";

T
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*  Wszystkie - wnioski o statusach jak wyzej oraz: ,Wystany"”, ,,\Weryfikowany", ,,Odrzucony”, ,,Przyjety”, ,,Usuniety"”, ,,Weryfikowana
wersja robocza", ,,Przeczytano”, ,,Udzielono odpowiedzi".

W wyzej wymienionych folderach znajdujg sie wnioski o opisanych ponizej statusach:
Whnioski inicjowane przez Uzytkownika:
1) Wersja robocza - zapisana wersja robocza przygotowana przez Uzytkownika;
2) Wystana wersja robocza - wersja robocza wniosku wystana przez Uzytkownika do Banku w celu jego zaopiniowania;
3) Weryfikowana wersja robocza - wersja robocza wniosku w trakcie weryfikacji przez Bank;
4) Zaopiniowana wersja robocza - wersja robocza wniosku zaopiniowana przez Bank;
5) Wystany - finalna wersja wniosku wystana przez Uzytkownika do Banku;
6) Weryfikowany - wersja finalna wniosku w trakcie weryfikacji przez Bank;
7) Przyjety - finalna wersja wniosku zostata zrealizowana przez Bank, czyli np. produkt zostat udzielony;
8) Odrzucony - finalna wersja wniosku zostata odrzucona przez Bank;
9) Do korekty - finalna wersja wniosku zostata cofnieta przez Bank i zaprezentowana Uzytkownikowi w celu jego poprawy;

10) Korygowany whniosek - finalna wersja wniosku zostata cofnieta przez Bank i zaprezentowana Uzytkownikowi w celu jego poprawy,
w trakcie korygowania;

1) Do modyfikacji - wniosek odrzucony w procesie autoryzacji celem jego poprawienia (jest to status dla wniosku, ktéry byt
w statusie do autoryzacji i zostat przekazany do poprawy przez Uzytkownika autoryzujgcego);

12) Do autoryzacji - wniosek przestany do autoryzacji (status ten nadawany jest wnioskowi po wystaniu Banku, gdy wymagana
jest autoryzacja);

13) Usuniety - wniosek usuniety.
Whnioski inicjowane przez Bank:

14) Do odpowiedzi - wnioski utworzone przez Bank, wymagajace odpowiedzi, zaprezentowane Uzytkownikowi, ale bez zapisanej
odpowiedzi Uzytkownika na wniosek Banku;

15) Udzielanie odpowiedzi - status dla wniosku Wniesienie zastrzezeh w momencie zapisania przez Klienta wniosku - odpowiedzi;
16) Udzielono odpowiedzi - doprecyzowanie: status dla wniosku przestanego przez Bank, na ktéry Uzytkownik udzielit odpowiedzi;

17) Do przeczytania - wnioski utworzone przez Bank, niewymagajace odpowiedzi, zaprezentowane Uzytkownikowi, ale nieprzeczytane
przez nieqgo;

18) Przeczytano - wnioski utworzone przez Bank, niewymagajgce odpowiedzi, zaprezentowane Uzytkownikowi i przeczytane
przez niego.

Wyszukiwanie wnioskdédw moze by¢ tu przeprowadzane na podstawie nastepujgcych kryteriéw: nazwa wniosku, status wniosku,
powigzanie z konwersacja/transakcjg, nazwa i kraj kontrahenta, zakres dat wykonania ostatniej akcji oraz numer identyfikacyjny
(indywidualny numer nadany i wpisany we wniosku przez Klienta / referencja wtasna Klienta).

Po naci$nieciu linku w kolumnie ,W ramach” dostepne sq szczegoty transakcji lub szczegoty konwersacji. Jezeli w kolumnie

W ramach” znajduje sie numer transakcji, to otworzy sie formatka ,,.Szczegoty transakcji”. Jezeli w kolumnie ,,W ramach” znajduje
sie numer referencyjny wniosku inicjujgcego konwersacje (bo transakcja nie zostata jeszcze utworzona), to otworzy sie formatka
.Szczegbty konwersacji”.

Ll
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|c ja - Przegladaj wnioski - Wszystki Wskazuje na transakcje/konwersacje, w ramach ktorej
wniosek funkcjonuje.
Filtr
Wriosek [wezystiie ~] Konuanent [ L ° Jezeli transakcja nie zostata jeszcze utworzona,
Status wriosku [wszystice v =i I | wysSwietlany jest tu numer referencyjny wniosku
w h pata ostatniej ake] od do e e e e . . .
N”’“‘ : : A csamne s , ‘ B o] ‘Ei inicjujacego konwersacje, co oznacza, ze wniosek
r r . . .
funkcjonuje w ramach konwersacji.
&=
iosko stona [ 1)zt (Bl oSt wynikéw3 o€ wynikow na strg ("
LEEL Rk et Klikniecie w link powoduje wy$wietlenie
L Nr = - . ra s
Wiosek Nerelerencsity  igens macyiny  Stetis W rarggch Konirahent formatki Szczegoty konwersacji.
gﬁmowmg&&‘ Le25807/gy0a Zreaizowany GZ152671 GLASSSPA 26092015 | pokaz
GTEE - Whiosek
et °“'”;a'j‘;§‘ LG25724/1i08 Odrzucony | LG25724/10/@/15 14-09-2015 | pokas
GTEE - Inicjacja transakji w systemie | LG4504/0502 Przeczylene | GKI24§S0001/1 [BUDOWNICTWO SA 1092015 | pokaz Klikniecie w link powoduje wy$wietlenie

Eksportuf: PDF CSV formatki Szczegéty transakciji.

°® Numer wtasny nadawany przez Klienta.

® Numer nadawany przez system.

Gwarancia Sprawy bieisce Raporty Kredyt Handiowy Ustawienia Wyiogul

Nr transake]i
Kwota
Waluta Kraj kontrahenta

Data utworzenia 22.08-2012 Status Aktywria
Data waznosci 27-10-2017

Kontrahent BILFINGER BERGER BUDOWNICTWO S.A.

Dokumentacja

;c,ygg..,.m transakeil wsystemie i T Po naci$nieciu guzika Utwérz wniosek

‘ m zostanie wys$wietlona lista mozliwych do
HE doshpnch wosiOw - . o | utworzenia wnioskéw w ramach transakcji.

citi Korzystania Z senwisu | Instrukeia Uytkownika
Citicom W8P right © 2016 Bank Handiowy w Warszawie S A

inkaso Faktury Sprowy bietace Raporty Umowy isstawienia Wyloguj

Po naciénieciu guzika Utwérz wniosek
zostaje wyswietlony komunikat

o braku mozliwo$ci tworzenia wnioskéw
w ramach konwersacji.

osfk o gwaranclel akredytywe zabezpieczajaca

Lista dostepnych wnioskow
W ontekéeie biezae] ransakei nie mozna stworzyé 2adinego Mego VERG.

ol ITSOTEIIORY | 7asady korzystania 2 senwisu | Instukeja W2ytkowrvka

Citicom Copyright © 2016 Bank Handiowy w \Warszawie SA.

Kliknigcie w link ,,pokaz" w kolumnie ,Szczegdty” umozliwia wyswietlenie szczegdtéw wniosku.
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Winwo gitwis  Akrvdyyws  Owerancs  keso Pakhiry  Spoewyberkaes faparty  Umowy Ustowieria  Wylogu)
| Gwarancja - Przegladaj wnioski - Tworzone

& Fir
‘Statis wrnosku [weszystoe ~ Hraj [
W ramach [ | Daacstaneiaici oo 1B oo ]
INr rederencyimy [ | Mr identyfkacyinyg [ I
Jr—
Listawnioskéw  Stora [0 [ 723 Bl nostwynikiw4s lios wynidw nastonie] 20 V|
‘niosak NS sy SR W ramach T
GHEE: - Witk 5 gueacabegyt Scddyws LOAITH0S001T W LeRS00nT 18002017 g Klikniecie w link powoduje pojawienie sie
el [P Wersia LoaMeyTI0aNT 13082017 o formatki Szczegoty wniosku.
GTEE - Wii08sk 0 Qaaranciey 3:700/0we y wersa —— .
Zerveciaz s LGSeELnI0aT binsie [T 17 08002017 Py

I Szczegoly wniosku

Wriosek GTEE - Wniosek o gwarancje! % Lista zalaczniks Klikniecie w link powoduje pojawienie sig
S ek T formatki Szczegéty konwersacji/transakciji.
Data ostatnie; akeji 15-08-2017
Kontrahent
Kraj konirahenta
W ramach LGG379R 007
Nr referencyjny LG637I0MSI09T
Demoksngaay
T e gt e st e e " —
==
Ve
o Mozliwe do wykonania akcje (w zaleznosci
S ® od uprawnieh przypisanych Uzytkownikowi,
Loz rodzaju i statusu wniosku).
Whiosek Hisifia E
_ Lista blgdow ~
e T e Toms oo 0 . . s .

E%?ngw =ss citi handiowy el s Zaktadka Historia prezentuje informacje

tel +48 (22) 657 72 -~ Pole "Typ produktu” jest _ o wszystkich wykonanych na wniosku akcjach.

tel. +48 (22) 690 40 L fax +43(22) 625023 @ wymagane e

Pale "Kwota" jest wymagane

Whiosek o udzielenie gwarancji bankowej/ otwarcie akredytywy zabezpieczajacej

Whiosek y jest przez p i & prawng Pole “Waluta’ jest wymagane

Pole “Peina nazwa i adres
beneficienta” jest wymagane

Ninigjszy Wiosek skiadany fest w wykonaniu Umowy
Umowy  dotyczace] udzielania  gwaranci
akredytyw numer:

Pole "Kra" jest wymagane
Bankowych i otwieramia

Pole "Data waznoser” jest
wymanane

Biolioteka

Z poziomu Szczegdotdw wniosku mozna wykonaé nastepujace akcje:

e Wréc¢ - otwarty zostanie odpowiedni ekran w ramach zaktadki Gwarancje -> Przegladaj wnioski;
* Edytuj - mozliwa jest zmiana edytowalnych dla Uzytkownika p6l wniosku;

e Usun - skutkuje usunieciem wniosku;

e Wyslij wersje roboczg - niezaleznie od btedéw lub brakéw na formularzach do Banku mozna wystac¢ wersje roboczg
wniosku; wystanie do Banku wersji roboczej umozliwia merytoryczne sprawdzenie i poprawienie tresci wniosku w asyscie
pracownikéw Banku;

e Wyslij do banku - jest jednoznaczne ze ztozeniem wniosku w Banku;

* Drukuj - umozliwia wydrukowanie catego wniosku dotyczacego gwarancji w postaci formularza.



www.citihandlowy.pl t h d | ®
Bank Handlowy w Warszawie S.A. CI I a n OWy

citi handlowy -

Citi Trade Portal 26 czerwea 2013

Strona ghévna Akradytyva Gwarancia Inks=o Spravey biszace Raparty

I Szczegdly wniosku

‘Wiiosek GTEE - Whiosek o gwarancig/ iecz aj Lista
Status ‘Wiersja rob
rsjarobocza )
Data ostatrie] akci 20130826
Kontrahent Brak danych
Krai kontraherta
W ramach LG2936/26/06/1 3
Nr refarencyiny LG2936/26/061 3
Whiosek Historia E
Lista bigddw =
Bank Handlovey w Warszawie SA cifi handlawy Pole "Numer urmnowy
ul. Senatorska 16 ramowe|' jest wymagane
00-923Warszawa
[0 (4 2) SSTgA 00 Pole “Typ produktu’ jest
tel, +48 (22) 690 4000, fax, +48 (22) 692 50 23 wymagane
. . " N o . . . N Pole “Kwota" jestwymagane
Whniosek oL gwarancji b ji otwarcie akredytywy zabezpieczajacej N
Whniosek skiadany jest przez osoby fizyczne i podmioty ni iadaj prawnej — belDN O P ST

Pole "Stownie" jest
wymagane

pi

3.4. Autoryzacja
Wnioski wymagajace autoryzacji dostepne sa w zaktadce Gwarancje -> Przegladaj wnioski -> Do autoryzacji.

Mozliwo$¢ autoryzacji dostepna jest po kliknieciu w link ,,Pokaz"”, w kolumnie ,,Szczegoty transakcji”. Autoryzacji wniosku bedzie
mogta dokonac osoba, ktéra Klient upowaznit - zgodnie z Wnioskiem konfiguracyjnym.

Schemat autoryzacji wskazany w sekgji Il Wniosku konfiguracyjnego ,,Citi Trade Portal - Aktywacja / Konfiguracja - Trade Services"

okre$la sposob reprezentacji Klienta wskazanego w sekcji | tego wniosku, co oznacza:
1) reprezentacje jednoosobowg - w przypadku zaznaczenia autoryzacji ,,Przez Wystanie" lub ,,1 - pojedyncza”

Autoryzacja ,,Przez Wystanie” oznacza, ze dany Uzytkownik jest umocowany do jednoosobowego zaciggania zobowigzan oraz
samodzielnego tworzenia/wysytania wnioskow.

Autoryzacja ,,1- pojedyncza” oznacza, ze Uzytkownik jest umocowany do jednoosobowego zaciggania zobowigzan, jednakze
w przypadku gdy jest uprawniony jedocze$nie do tworzenia/wystania i autoryzacji, pomimo ze jest umocowany do jednoosobowej

reprezentacji, nie moze dokona¢ autoryzacji, jesli sam utworzyt wniosek w sieci.

2) reprezentacje dwuosobowa - w przypadku zaznaczenia autoryzacji ,,2 - podwéjna”

Autoryzacja ,,2 - podwéjna” oznacza, ze Uzytkownik jest umocowany do zaciggania zobowigzah razem z drugga osoba uprawniong do
autoryzacji, jednakze w przypadku gdy jest uprawniony jednoczeénie do tworzenia/wystania i autoryzacji, pomimo ze jest umocowany

do reprezentacji razem z drugg osoba uprawniong do autoryzacji, nie moze dokona¢ autoryzacji samodzielnie lub wspélnie z tg osobg
jesli on sam lub ta osoba utworzyli wniosek w sieci.
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3.5. Przeglgdanie transakcji
Ekran Gwarancje -> Przegladaj transakcje prezentuje wnioski o udzielenie gwarancji zrealizowane przez Bank.

Ze wzgledu na powigzania wnioskéw z transakcjami, ktére je merytorycznie grupuja, mozliwe jest przegladanie wnioskow
w kontekscie transakcji, do ktorej dane wnioski sie odnosza. Lista transakcji dostepna jest w zaktadce Gwarancje ->
Przegladaj transakcje.

Wyszukiwanie transakcji jest mozliwe wedtug kryteriéw: numer transakcji, numer identyfikacyjny, zakres kwotowy transakcji, waluta
transakcji, zakres dat: otwarcia, waznosci i ptatnosci, termin ptatnosci (opisowy), nazwa i kraj kontrahenta, status transakcji oraz
rodzaj produktu.

Po kliknieciu w link , pokaz" na liscie transakcji prezentowane sg szczegbty transakcji.

Strona giéwna Akredytywa ‘Gwarancia ‘Sprawy biezace Raporty Kredyt Handlowy Ustawienia Wyloguj
| ja - Przeglada tr
& Filr
Nr transakcji [ ] Kontrahent [ ]
N [ ] Kraj [ ]
Kwota od| ] dof | Status. | wszystiie M
Waldta [wszystide v] Produkt [wszystide v
Data otwarcia od[ ] B o[ ] 6 é
Data waznosci od| ][ ol 168 Kliknigcie w link powoduje wy$wietlenie
Termin platnosei [ ] formatki Szczegoty transakcji.
=1 =3
Ve
Lista transakeji  Stona £ [ Tz1 [El]  loséwynkow2  llosé wynikow nastronie 20 v B Deptosy Zaznaczony obszar to detale transakcji uzupetnione
Mol N s r—— Vontranent Kra) Kootz W D35 Dam o Temn : przez Bank, dostepne nastepnego dnia roboczego
B Adpana | SRR o nowicTvo S A I _ [ 32508 EUR | 22082012 |27-10.2017 | : _ po realizacji wniosku.
GZ15- o Gwarancja 5 ez e oe . . .
2670006 Zamkaiela | zcna ELEERA el e = Na liscie transakcji moga znajdowac sie transakcje
Eksportu; PDF CSV z uzupetnionymi detalami transakcji i bez
uzupetnionych detali transakcji.

Strona giéwia Akredytyws Gwaruncia

| szczegoty transakeii

Nr transakeji GK12-2350001/1 Kontrahent BUDOWNICTWO S.A
Kol 325600
Dt utworira 22083012 Stats Adywna Klikniecie w link powoduje wySwietlenie
Dats watnokei 0207 formatki Szczegoty wniosku.
Dokumentacja
GﬁEjmmmwm l_’ru:zym | 11-08-2015 |
m' Lista dostepnych whioskow ; s Klikniecie w link powoduje wy$wietlenie
GIEE-ynosskozmare A o Listy dostepnych wnioskéw.
GTEE - Dysporycia — wolny tekst
dﬁ J | Zasady korzystania 7 serwisy | instrukcia u2ytownika
Citicom Copyright © 2016 Sank Handiowy w Warszawie SA.

3.6. Parametry

Parametry dostepne sg w zaktadce Gwarancje -> Parametry i prezentujg zdefiniowane przez Bank wartosci cut-off time (czasy
realizacji, o ile wniosek jest kompletny i poprawny oraz uzyskano niezbedne aprobaty) i prowizji dla poszczegélnych zdarzen
w ramach produktow.

‘Strona gidwna Akredytywa Gwarancja Inkaso Faktury Sprawy biezace Raporty Umowy Ustawienia ‘Wyloguj
I ja - Graniczne godzi heat

Graniczne godziny obstugi  Stona [E3) [ 1)z 1 [E))  lost wynikow2  llosE wynikow na stronie[20 | [ Dostosy
Produkt Zdarzenie Godzina
Gwarancja wiasna Wystawienie gwarancji 13:00
Gwarancja wiasna Zmiana warunkéw gwarancii 13.00

Eksportuj. PDF CSV

Czasy podane w tabeli Cut-off time oznaczaja, ze dokumentacja otrzymana przez Biuro Operacjii j godziny zostanie pr W aniu otrzy
mbo:zym Banku) pod warunkiem, Ze orzymana dokumentacja bedzie poprawnie | kompletnie wypeiniona oraz uzyﬁkana niezbedne aprobaly

ot Zapewnienie prywatnosci | Zasady korzystania z serwisu | Insirukcia uzytkownika
Citicom Copynight © 2016 Bank Handlowy w Warszawie S A
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I Gwarancja - Prowizje
Prowizie Stona (B[ )zt B Wosé wynikéw15  llodE wynikow na stronie[ 20 | [ Dostosyj
Produkt Zaarzenie Stawka
Owarancja | Uciziel " I (z 0.2 %2a kazdy rozpoczety miesiac waznoscl, rie mnie niz 200,00 USD 2a caly okes waznoscl
vty g S0
= noicia do 1 roku) émzmlj pobierana z gory, za caly okres waznosc liczony od daty udzielenia
ncia | L - @ 0.3% za kazdy rozpoczety miesiac wazZnosci, nie mniej niz 200,00 USD za caty okres wazZnosci;
MG"‘E‘”“E ccia 001 ro 00 3 mmmnazg«gw,mcw okres waznosci liczony od daty uczielenia
Gwarancia | Udziel il ' @ 0.4% 2a kazdy rozpoczety miesiac waznoscl, nie mniej niz 200,00 USD za caly okres waznoscl (Prowzja
T ool 6 31al) pobierana z gory, za caly okres waznosci liczony od daty udzielenia
s PowY: gwarancji x
L warunkow i 2
mma bankiem udzielajacym gwarancji lokalnie na pisemne zlecenie 150,00 USD
Zleceniodawcy gwarancji
L i Wg WZOru
xnﬁ"“ przez Kiienta (opl do prowizj jak za 150,00 USD
udzielenie gwarancjil kontrgwarancii)
x:‘“;‘”“ Zmiana - przediuzenie terminu Waznocl lub y jakza (prowizja liczona za oxres przediuzenia lub od kwoly pocwyzszenia).
Gwarancja )
wiasna Inna zmiana 75,00 USD
vcwmnua Cesja praw  gwarancjifa z zaiace) ,‘;,%goag?n 3 ww;ﬁj;cp?;:graqa ?:nﬁm\u powiadomienia o cesji, niezaleznie od przyjecia jej
%r@ma Roszezenia - Weryfikacja otrzymanego roszczenia 150,00 USD
ﬁn“:“ Roszezenia - Wyplata 200,00 USD (prowizja platna przez zleceniodawce)
Gwarancja | Przygotowanie zestawienia dot. transakcji na pisemne zlecenie
wiasna Zleceniodawcy gwarancji 100.00uSD
Gwarancja ici (nie dotyczy gwarancji
wiasna przetargowych oraz tzw. bezterminowych) 50.00USD
Gwarancja | Anulowanie zlecenia udzielenia lub zmiany do gwarancji / akredytywy
S 100,00 USD
Sarantia | wystawienie dupliatu 30,00 USD
Gwarancja | Ziozenie Wniosku o udzielenie produktu lub Wniosku o zmiang 50,00 USD
wiasna Warunkew w wersji paplerowej '

citi handlowy”

Eksportuj: PDF CSV

3.7. Powiadomienia
Szczegbtowy opis ustawiania parametréw Powiadomien znajduje sie w rozdziale 2.4.

Otrzymanie powiadomienia z Banku zwigzane jest z osobnym uprawnieniem Uzytkownika. Jezeli Uzytkownik ma przyznane
odpowiednie uprawnienie, to w momencie wystgpienia zdarzenia powiadomienie zostanie wygenerowane i wystane wybranymi przez
Uzytkownika kanatami (o ile zostaty okre$lone dla niego w zaktadce Ustawienia -> Powiadomienia).

Nieprzeczytane alerty wySwietlane sgq na stronie gtéwnej, natomiast po przeczytaniu dostepne sa tylko z poziomu formatki , Lista
alertow" w zaktadce Sprawy biezace.

Zdarzenia inicjujace wysytanie powiadomien do Uzytkownika:

Lp. ‘ Powiadomienie ‘ Zdarzenie

Po akceptacji Banku wniosku inicjujacego transakcje z uzupetnionym numerem transakcji (dot.

1 Utworzono transakcje wnioskow Klienta i wnioskow Banku)

2 Przyjeto wniosek Whniosek Klienta otrzymat status ,,Przyjety”

3 Odrzucono wniosek Whniosek Klienta otrzymat status ,,Odrzucony”

4 Przestano wniosek do korekty Wniosek Klienta otrzymat status ,,Do korekty"”

5 Przestano zaopiniowang wersje wniosku | Wniosek Klienta otrzymat status ,Zaopiniowana wersja robocza"

Po akceptacji Banku wysytki wniosku (dotyczy wnioskow Banku tworzonych z poziomu transakcji
i wnioskéw Banku inicjujacych transakcje)

o

Przestano korespondencje z Banku

Zbliza sie termin ptatnosci dla
akredytywy

X dni przed maturity date (powiadomienie tylko dla akredytywy importowej); X - liczba dni,
konfigurowana w zaktadce Ustawienia -> Powiadomienia
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4. RAPORTY

Lista dostepnych raportéw uzalezniona jest od uprawnieh nadanych Uzytkownikowi we Wniosku konfiguracyjnym.

Formatka sktada sie z trzech czeSci:

gbérna czes¢ to rozwijana lista stuzaca do wskazania rodzaju raportu;

Srodkowa cze$¢ konfiguracyjna, w ktérej po wskazaniu rodzaju raportu pokazywane s pola do wprowadzenia parametréw raportu

oraz konfiguracja listy kolumn majgcych pojawi¢ sie na raporcie;

dolna cze$¢ formatki to przyciski akcyjne, stuzgce do wygenerowania raportu i jego przegladania na formatce oraz pobrania pliku
CSV lub PDF z zawarto$cia raportu

Faktoring/Suppler Finance: Faktury pzyiste doob v| § @ 8 8

( Wybér formatki Raporty. )

Sekcja z rozwijang listg rodzajow
Kiore 2ostaly prayjete do obshugi w czasu [SAason colouy v Oes od —dd raportéow oraz opisem raportu.
Informac)e Twracane prZez raport 0brazujd stan biezacy dotyczacy | Zestawenie faktur zalegajacych
Kazde) 2 faktur. | Zapadainodt faktur w olresi od
| Zapadaingé fakdur wobec Banku w oivesie od - do
| Zestawienie aktualnych said | Imitow kupujacyeh
‘estawienie aidualnych sald i imitow umow
Grupa [wszystioe v] Sm"‘“"’“
| Zestawienie dyspogycji roziiczenia
[wszyscy V] F;smnn;'ﬂnamu;:}am (2 kosziami)
Umowa [wezystide ] # | g;r:ﬂusgat”zw
R Alredytywa dokumentowa rowa - Chwar
Kupujacy [wszyscy V] 3 mﬂcmﬂm gfkumemwav‘:ima - r:ar..:::]e 4
Dota realza) o0 ®EsmT ] E0 pr— racutyes akaperowe - reaizara | Sekcja, w ktorej nalezy okresli¢
Data realizacf 6o ©moenT | [ i wstecz |linkaso mgerone parametry dla tworzonego raportu.
Rodzs| whiosku | wszystioe 2
Wybrane Dostepne
o unoy b (
lodZa) umowy & . kit a8
5"‘2";‘;3" - e Sekcja, w ktorej nalezy skonfigurowac liste
NIP Spras 2 . . Ls e .
NP Kopaacoms _ _ | kolumn, ktére maja pojawi¢ sie na raporcie.
Numer faktury b @
Eo e
Rodzaj wniosku ﬁ
Dot e ey o
i
Kwota faktury
Waluta T
Kwota finansowana
Procent finansowania
tatus
Data realizac)
v vana data realizacy v
Wydni2ona wymagainost

| e el | e

Przyciski akcyjne.

Po naci$nieciu przycisku ,Pokaz" raport zostanie wySwietlony w formie tabeli (z mozliwoscig sortowania kolumn) w nowym oknie.

Z poziomu tej formatki raport bedzie moégt by¢ pobrany w pliku CSV lub PDF.

Gwarancje wtasne

Raport zawiera szczegbty udzielonych gwarancji bankowych/akredytyw zabezpieczajacych.

Lp. ‘ Nazwa kolumny ‘ Komentarz
1 Numer referencyjny systemu TS | Unikalny numer nadawany przez system Citi Trade Portal kazdemu wnioskowi utworzonemu w systemie
2 Numer identyfikacyjny Referencja wtasna Klienta (np. numer zamoéwienia). Numer nie jest widoczny dla Banku
3 Numer gwarancji (ref BHW) Numer gwarancji nadawany przez Bank w dniu jej udzielenia - referencja wtasna Banku
4 Data wystawienia Data udzielenia gwarancji
5 Data waznosci Data waznosci gwarancji (ostateczny termin ztozenia zadania zaptaty przez beneficjenta)
6 Waluta gwarancji Waluta odnoszaca sie do kwoty gwarancji
7 Kwota gwarancji Kwota gwaranFji - oznacza prawo.lf)eneficjenta do otrzymania zaptaty na podstawie zgdania na kwote
nieprzekraczajacq kwoty gwarancji
Saldo gwarancji Kwota gwarancji do wykorzystania przez beneficjenta
9 Nazwa beneficjenta Nazwa wierzyciela/kontrahenta
10 Kraj Kraj
1 Rodzaj gwarancji Rodzaj gwarancji - zaleznie od rodzaju wierzytelno$ci zabezpieczonej dana gwarancja
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Lp. ‘ Nazwa kolumny ‘ omentarz

. Aktywna" - gwarancja udzielona, ktérej termin waznosci jeszcze nie uptynat, lub gwarancja, w ramach
ktorej dokonano wyptaty na podstawie zadania i jest jeszcze kwota do wykorzystania, lub gwarancja,
ktorej termin waznosci uptynat, lecz Bank otrzymat zadanie zaptaty beneficjenta, ktére jeszcze nie

12 Status gwarancji zostato zrealizowane lub Bank oczekuje na dyspozycje beneficjenta zwigzang z wycofaniem zadania.

.Zamknieta" - gwarancja, ktérej termin waznosci uptynat, a Bank nie otrzymat zagdania zaptaty, lub
gwarancja, w ramach ktorej kwoty wyptat osiggnety kwote gwarancji (jej saldo wynosi 0) lub Bank zostat
zwolniony ze zobowigzah wynikajgcych z gwarancji przed terminem jej wygasniecia
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