citi handlowy

REGULAMIN SWIADCZENIA UStUGI DORADZTWA INWESTYCYJNEGO
PRZEZ BANK HANDLOWY W WARSZAWIE S.A.

&1
1. Niniejszy Regulamin okresla prawa i obowigzki Klienta oraz Banku wynikajace z zawarcia Umowy oraz zasady swiadczenia Ustugi
przez Bank w zakresie instrumentéw finansowych objetych Ustuga. Regulamin stanowi integralng czes¢ Umowy.

2. Zasady $wiadczenia Ustugi w sposdb okreslony w Regulaminie odnosza sie do swiadczenia ustug na rzecz Klientdw zaklasyfikowanych
przez Bank jako klient detaliczny w rozumieniu przepiséw Ustawy.

3. Terminy pisane duza literg w niniejszym § 1 oraz innych czesciach Regulaminu zdefiniowane sag w § 2 Regulaminu.

Definicje
§2
Aplikacja Mobilna — oprogramowanie zainstalowane na udostepnionych przez Bank urzadzeniach mobilnych z dostepem do Internetu

umozliwiajace sktadanie oswiadczen woli lub wiedzy na zasadach okreslonych w Warunkach Technicznych Aplikacji Mobilnej. Korzystanie
z Aplikacji Mobilnej wymaga jednoczesnej fizycznej obecnosci przedstawiciela Banku oraz Klienta.

Bank — Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedziba w Warszawie.

Citibank Online - serwis bankowosci internetowej Banku Citibank Online stanowigcy kanat dostepu do srodkéw Klienta z wykorzystaniem
potaczenia internetowego umozliwiajacy Klientowi sktadanie dyspozycji.

Citiphone - kanat telefonicznej obstugi Klienta, ustuga dostepu do Konta Osobistego za posrednictwem telefonu.

Czynniki zréwnowazonego rozwoju - zgodnie z art. 2 pkt 24 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 oznaczaja

kwestie srodowiskowe, spoteczne i pracownicze, kwestie dotyczace poszanowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji
i przekupstwu.

DMBH - Departament Maklerski Banku Handlowego, wyodrebniona organizacyjnie jednostka Banku bedaca biurem maklerskim,
prowadzaca dziatalno$¢ maklerska na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego.

Dzieri Roboczy —dzien, w ktérym Bank prowadzi dziatalno$é (od poniedziatku do piatku), z wytaczeniem sobot oraz dni ustawowo wolnych
od pracy, zgodnie z polskimi przepisami prawa.

Fundusze Inwestycyjne — fundusze inwestycyjne otwarte lub fundusze zagraniczne, w rozumieniu ustawy z dnia 27 maja 2004 r.
o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnym funduszami inwestycyjnymi (z p6zn. zm.), w zakresie ktérych Bank $wiadczy
Ustuge. Fundusze Inwestycyjne dzielimy na Fundusze Jednej Klasy Aktywéw i Fundusze Mieszane.

Fundusz Jednej Klasy Aktywoéw — Fundusz Inwestycyjny, ktérego strategia opiera sie nainwestowaniu w gotéwke (ktéry to termin
oznacza $rodki pieniezne, instrumenty rynku pienieznego lub krotkoterminowe obligacje), akcje lub obligacje, przy czym alokacja w akcje
i obligacje nie przekracza 10% dla kazdej z tych Klas Aktywow.

Fundusz Mieszany — Fundusz Inwestycyjny, ktérego strategia opiera sie na inwestowaniu jednoczesnie w akcje i obligacje, przy czym
alokacja dla kazdej z tych Klas Aktywow przekracza 10%.

Gtéwny Adres Poczty Elektronicznej — adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta do kontaktu z Bankiem, wykorzystywany
przy wykonywaniu Ustugi oraz Umowy.

Grupa Docelowa - grupa docelowa nabywcow instrumentu finansowego, z ktérych potrzebami, cechami lub celami, instrument finansowy
jest zgodny, niezaleznie od sposobu nabycia lub objecia przez nich tego instrumentu. Grupa Docelowa ustalana jest w oparciu o kryteria
takie jak: wiedza i doswiadczenie Klienta, sytuacja finansowa Klienta, w szczegdlnosci jego zdolnos¢ do ponoszenia strat, tolerancja
ryzyka inwestycyjnego, potrzeby oraz cele Klientéw w tym cele zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem.

Jednostki Funduszy Inwestycyjnych —jednostki uczestnictwa otwartych Funduszy Inwestycyjnych lub tytuty uczestnictwa zagranicznych
Funduszy Inwestycyjnych.

Klasa Aktywow — gotéwka (ktdry to termin oznacza srodki pieniezne, instrumenty rynku pienieznego lub krotkoterminowe obligacije),
obligacje, akcje lub inne rodzajowo wyodrebnione instrumenty finansowe.

Klauzula apostille — klauzula okreslona w Konwencji znoszacej wymaég legalizacji zagranicznych dokumentéw urzedowych sporzadzona
w Hadze w dniu 5 pazdziernika1961r.

Klient — osoba fizyczna bedaca konsumentem w rozumieniu kodeksu cywilnego lub jakiejkolwiek innej ustawy, ktdra jg zmieni lub zastapi,
bedaca rezydentem albo nierezydentem, ktdra zawarta lub zamierza zawrze¢ z Bankiem Umowe.

Konto Osobiste — prowadzony przez Bank rachunek bankowy w rozumieniu Regulaminu rachunkéw bankowych.

Linia Telefoniczna — kanat telefonicznej obstugi Klienta, wykorzystywany przez Bank do wykonywania Umowy, w tym wydawania
Rekomendacji Inwestycyjnej (o ile w danym momencie Bank swiadczy Ustuge za posrednictwem tego kanatu).
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Obligacja Strukturyzowana — dtuzny papier wartosciowy, niedopuszczony do obrotu na rynku zorganizowanym, wyemitowany przez
podmiot z siedziba poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, powigzany ze wskaznikiem rynkowym, od ktérego zachowania zalezy
potencjalny zysk dla Klienta, ktérego nabycie jest mozliwe za posrednictwem Banku albo DMBH.

Ocena Funduszu - nadana przez Bank pozytywna, negatywna albo neutralna ocena Funduszu Inwestycyjnego. Przy ocenie Funduszu
Inwestycyjnego brane sg pod uwage: zachowanie Funduszu Inwestycyjnego wzgledem stopy odniesienia lub innych Funduszy Inwestycyjnych
oraz inne czynniki o charakterze jako$ciowym, w tym takie jak zmiana zarzadzajacego, sktadu portfela czy oceny atrakcyjnosci kraju/
regionu, w ktérym inwestowane sa aktywa Funduszu Inwestycyjnego.

Ocena odpowiedniosci — wynik badania odpowiedniosci Produktéw Inwestycyjnych, bioracy pod uwage indywidualng sytuacje
Klienta, tj. Ocene Wiedzy i Doswiadczenia Klienta, Profil Ryzyka Klienta, poziom ryzyka oraz alokacje aktywéw Portfela Klienta. Ocena
odpowiedniosci przeprowadzana jest w celu umozliwienia udzielania przez Bank Rekomendacji Inwestycyjnych, ktére sa odpowiednie
dla Klienta ze wzgledu na jego osobista sytuacje lub potrzeby inwestycyjne, w szczegdlnosci zdolno$¢ do ponoszenia strat oraz poziom
akceptowanego ryzyka. Ocena odpowiedniosci dokonywana jest przed udzieleniem Rekomendacji Inwestycyjne;j.

OcenaWiedzy i Doswiadczenia—badanie wiedzy i doswiadczenia inwestycyjnego Klienta w zakresie instrumentéw finansowych w oparciu
o adekwatne informacje przekazane przez Klienta, jak rowniez informacje dotyczace Klienta posiadane przez Bank, w celu okreslenia,
czy Produkty Inwestycyjne lub Ustuga sa odpowiednie dla Klienta w kontekscie jego wiedzy o inwestowaniu na rynku finansowym oraz
doswiadczenia inwestycyjnego.

Opiekun — upowazniony do $wiadczenia Ustugi pracownik Banku obstugujacy Klienta.

Osoba Amerykarnska - obywatel USA lub rezydent podatkowy w USA.

Status rezydenta podatkowego w USA moze wynikac ze:

(i) statego zamieszkania na terytorium USA lub

(i) faktu posiadania ,pozwolenia na prace” w USA (tzw. zielonej karty).

Rezydencje podatkowa w USA mozna réwniez uzyskac ze wzgledu na spetnienie tzw. testu dtugotrwatego przebywania na terytorium
USA (ang. “substantial presence test”), ktéry zasadniczo dotyczy weryfikacji dtugosci pobytu na terytorium USA w okresie ostatnich
3 lat. Wiecej informacji na temat tego testu jest dostepnych na stronach amerykariskich organéw podatkowych (IRS):
http://www.irs.gov/Individuals/International-Taxpayers/Substantial-Presence-Test.

Portfel Klienta — produkty posiadane przez Klienta brane pod uwage przy wydawaniu przez Bank Rekomendacji Inwestycyjnej. Portfel
Klienta obejmuje:

1. instrumenty finansowe nabyte przez Klienta w Banku lub za posrednictwem Banku zapisane odpowiednio na rachunkach papieréw
wartosciowych lub rejestrach prowadzonych zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie Produktow Inwestycyjnych badz
na prowadzonych dla Klienta rejestrach tytutéw uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, dla ktérych Bank jest oznaczony jako
dystrybutor, lub na rachunku inwestycyjnym obejmujacym rachunki lub rejestry papierow wartosciowych wraz z rachunkiem
pienieznym prowadzone przez DMBH w ramach dziatanosci maklerskiej,

2. instrumenty finansowe nabyte przez Klienta poza Bankiem, jezeli m.in. wskutek ich przeniesienia sg zapisane na rachunkach lub
rejestrach, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej,

3. produkty ubezpieczeniowe z elementem inwestycyjnym lub oszczednosciowym, nabyte przez Klienta za posrednictwem Banku
dziatajacego jako agent ubezpieczeniowy,

4. rachunkilokat terminowych, rachunki oszczednosciowe w rozumieniu wydawanego przez Bank Regulaminu Rachunkéw Bankowych
oraz

5. inwestycje dwuwalutowe, o ktérych mowa w Regulaminie Produktéw Inwestycyjnych.

Produkty Inwestycyjne —instrumenty finansowe, w zakresie ktérych Bank $wiadczy Ustuge, tj. Jednostki Funduszy Inwestycyjnych oraz
Obligacje Strukturyzowane.

Profil Klienta —jest to wynik Oceny Wiedzy i Doswiadczenia Klienta, a w przypadku gdy w zwigzku z planowanym zawarciem z Bankiem
Umowy o $wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego Klient ma okreslony Profil Ryzyka Klienta, tacznie Ocena Wiedzy i Doswiadczenia
Klienta oraz Profil Ryzyka Klienta.

Profil Ryzyka Klienta — ogdlna sytuacja finansowa Klienta, jego cele, horyzont inwestycyjny i poziom akceptowanego ryzyka, ustalane
przez Bank w zwiazku z planowanym zawarciem umowy o $wiadczenie ustug doradztwa inwestycyjnego na podstawie informacji
przekazanych przez Klienta, jak réwniez informacji dotyczacych Klienta posiadanych przez Bank.

Profil Ryzyka Produktu - wskazuje ryzyko inwestycyjne instrumentu finansowego okreslone w skali od 1do 6, gdzie 1jest najnizsza, zas
6 najwyzszg kategoria ryzyka.

Raport odpowiedniosci-raport zawierajacy potwierdzenie odpowiedniosci Rekomendacji Inwestycyjnej zawierajacy uzasadnienie przyczyn
dla ktérych rekomendacja jest odpowiednia dla Klienta, w tym informacje w jaki sposéb odpowiada ona celom Klienta i okoliczno$ciom
osobistym w odniesieniu do wymaganego okresu inwestycji, wiedzy i doswiadczenia Klienta, oraz stosunku Klienta do ryzyka i mozliwosci
ponoszenia przez niego strat.

Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia przez Bank Handlowy w Warszawie S.A. Ustugi.

Regulamin Maklerski—Regulamin przyjmowania i przekazywania oraz wykonywania przez Departament Maklerski Banku Handlowego
zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych oraz prowadzenia rachunkéw papieréw wartosciowych, rejestrow i rachunkéw
pienieznych; dotyczy dziatalnosci maklerskiej DMBH.

Regulamin Produktéw Inwestycyjnych — regulamin dotyczacy $wiadczenia na podstawie art. 70 ust 2 Ustawy przez Bank ustug w zakresie
okreslonych produktéw inwestycyjnych.

Regulamin Rachunkéw Bankowych — wydawany przez Bank regulamin okreslajacy zasady prowadzenia kont osobistych i rachunkéw
oszczednosciowych oraz innych ustug z nimi zwigzanych.

Rekomendacja Inwestycyjna (Rekomendacja) - osobista rekomendacja kupna, rekomendacja sprzedazy albo rekomendacja sprzedazy
i kupna Produktéw Inwestycyjnych, udzielana Klientowi w ramach swiadczenia na jego rzecz Ustugi. Rekomendacja Inwestycyjna dotyczy
Produktéw Inwestycyjnych z Portfela Klienta i/lub srodkéw pienieznych zadeklarowanych na potrzeby Ustugi.

Bank wydaje Rekomendacje sprzedazy w oparciu o analize réznic miedzy Subklasami Aktywéw w Portfelu Klienta a Subklasami Aktywoéw
w Rekomendowanym Taktycznym Portfelu z zastrzezeniem, Zze rekomendacja sprzedazy dotyczaca Funduszy Inwestycyjnych, ktére maja
negatywng Ocene Funduszu dotyczy catkowite]j biezgcej wartosci Funduszu Inwestycyjnego w Portfelu Klienta.
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Rekomendowany Taktyczny Portfel — docelowy podziat portfela inwestycyjnego Klienta na Klasy Aktywow (gotowka/obligacje/akcje)
oraz Subklasy Aktywoéw, zalezny od Profilu Klienta, wybranej przez niego Strategii oraz analiz Banku, co do sytuacji rynkowej i zachowania
sie poszczegdlnych Klas Aktywow.

Ryzyko Portfela - miara ryzyka Portfela Klienta zawierajgca sie w przedziale od 1,5 (niski poziom ryzyka) do 6,5 (wysoki poziom ryzyka).
Do pomiaru i kontroli ryzyka Portfela Klienta stosowana jest metodologia wykorzystujaca Profile Ryzyka Produktéw wchodzacych w sktad
Portfela Klienta oraz srednie ryzyko utraty kapitatu dla danego Profilu Ryzyka Produktu. Stosowanie tej metodologii ma na celu pomiar
oraz kontrolowanie czy ryzyko utraty kapitatu przez Klienta jest nie wieksze niz poziom przez niego akceptowany wynikajacy z Profilu
Ryzyka Klienta. Dla kazdego Profilu Ryzyka Klienta, zostat okreslony dopuszczalny poziom ryzyka Portfela Klienta.

Status Transakcji — przekazywana Klientowi informacja dla poszczegdlnych zlecen nabycia danego instrumentu finansowego sktadanych
przez Klienta, okreslajaca odpowiednio$¢ danej transakcji, ktérej dotyczy zlecenie w kontekscie Oceny Wiedzy i Doswiadczenia Klienta
oraz ewentualnie niezgodnosci z Profilem Ryzyka Klienta. Informacja ta jest przygotowywana przez Bank i przekazywana Klientowi
na zasadach okreslonych w §11 Regulaminu.

Strategia Inwestycyjna (Strategia): unikajaca ryzyka, defensywna, dochodowa, wzrostowo-dochodowa, wzrostowa, agresywnego
wzrostu, inwestor profesjonalny. Dla kazdej Strategii przypisany jest co najmniej jeden Rekomendowany Taktyczny Portfel.

Subklasa Aktywow — grupa aktywéw wyodrebniona na podstawie okreslonych kryteriow, wchodzaca w sktad jednej z Klas Aktywow.

Trwaty nosnik —nos$nik umozliwiajacy uzytkownikowi przechowywanie adresowanych do niego informacji w sposéb umozliwiajacy dostep
do nich przez okres odpowiedni do celéw sporzadzenia i pozwalajacy na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienione;j
postaci, taki jak forma papierowa, ptyta CD, ptyta DVD, nosnik pamieci typu pendrive lub pliki PDF lub inny trwaty nosnik o ekwiwalentnej
funkcjonalnosci.

Umowa — umowa o $wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego przez Bank.

Ustuga — ustuga doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu art. 76 Ustawy, Swiadczona przez Bank na rzecz Klienta na podstawie art. 70
ust 2 Ustawy, Umowy oraz Regulaminu.

Ustawa —ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi lub akt prawny zastepujacy wyzej wymieniong ustawe
w przypadku jej uchylenia.

Waluta Rekomendacji — wskazana przez Klienta waluta EUR, PLN badz USD, w ktérej wydawane sa rekomendacje kupna Produktéow
Inwestycyjnych.

Warunki Techniczne Aplikacji Mobilnej — zasady okreslajace tryb i warunki sktadania oswiadczen woli lub wiedzy w formie elektronicznej
z wykorzystaniem Aplikacji Mobilne;j.

Zréwnowazony instrument finansowy (Instrument zréwnowazony) — instrument finansowy, ktory w czesci lub w catosci zostat przez
jego producenta lub emitenta zakwalifikowany jako ,,Zréwnowazona srodowiskowo inwestycja” w rozumieniu art. 2 pkt 1rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852, ,,Zrébwnowazona inwestycja” w rozumieniu w art. 2 pkt 17 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 lub realizuje czesé lub wszystkie ,,Czynniki zrownowazonego rozwoju” zgodnie z art. 2 pkt 24
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 oraz zostat zakwalifikowany jako taki zgodnie z metodologia przyjeta
przez Bank albo DMBH.

Zréwnowazona inwestycja - w rozumieniu w art. 2 pkt 17 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 oznacza
inwestycje w dziatalno$¢ gospodarcza, ktdra przyczynia sie do realizacji celu srodowiskowego, na przyktad taka, ktéra jest mierzona
za pomoca kluczowych wskaznikéw zasobooszczednosci pod katem zuzycia energii, wykorzystywania energii ze Zzrédet odnawialnych,
wykorzystywania surowcow, zuzycia wody i uzytkowania gruntéw, generowania odpaddw, emisji gazéw cieplarnianych lub wptywu
na réznorodnos¢ biologiczna i gospodarke o obiegu zamknietym, lub inwestycje w dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra przyczynia sie do realizacji
celu spotecznego, w szczegdlnosci inwestycje przyczyniajaca sie do przeciwdziatania nieréwnosciom lub inwestycje wspierajaca spdjnosé
spoteczng, integracje spoteczna i stosunki pracy, lub inwestycje w kapitat ludzki lub w spotecznosci znajdujace sie w niekorzystnej sytuacji
pod wzgledem gospodarczym lub spotecznym, o ile takie inwestycje nie naruszajg powaznie ktéregokolwiek z tych celow, a spotki, w ktore
dokonano inwestycji, stosuja dobre praktyki w zakresie zarzadzania, w szczegdlnosci w odniesieniu do solidnych struktur zarzadzania,
stosunkéw pracowniczych, wynagrodzenia dla oséb zatrudnionych i przestrzegania przepiséw prawa podatkowego.

Zréwnowazona srodowiskowo inwestycja - w rozumieniu art. 2 pkt 1rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852
oznacza inwestycje, w ramach ktérej finansuje sie co najmniej jedna dziatalno$é gospodarcza, kwalifikujaca sie jako zrownowazona
$rodowiskowo na podstawie niniejszego rozporzadzenia.

Zakres swiadczonej Ustugi
§3
1. Ustuga $wiadczona jest na podstawie Umowy zawieranej przez Klienta z Bankiem.
2. Ustuga swiadczona jest w sposoéb zalezny, co oznacza, ze:

1) Bank nie jest objety catkowitym zakazem przyjmowania $wiadczen pienieznych lub $wiadczen niepienieznych od podmiotu
trzeciego w zwiazku ze swiadczeniem Ustugi. Bank jest uprawniony do pobierania tych swiadczen, w tym wynagrodzenia
od emitentéw lub dostawcow instrumentow finansowych objetych Ustuga, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie,
Ustawie oraz w innych przepisach prawa;

2) przedmiotem Rekomendacji Inwestycyjnych moga by¢ zaréwno (i) wytacznie instrumenty finansowe, ktérych emitentamii/lub
dostawcami sg podmioty nalezace do tej samej grupy kapitatowej co Bank (grupa Citi) jak tez (ii) takie instrumenty oraz inne
instrumenty emitowane i/lub dostarczane przez inne podmioty niz podmioty nalezace do Grupy Citi.

3. W ramach swiadczenia Ustugi, Bank zobowiazuje sie do sporzadzania i przekazywania Klientowi Rekomendacji Inwestycyjne;j.

4. Przed wydaniem Rekomendacji Klient okresla: Walute Rekomendacji oraz Strategie. Klient moze wskazac¢ konkretne Jednostki
Funduszy Inwestycyjnych, ktérych Bank nie bierze pod uwage przy wydawaniu Rekomendacji sprzedazy.

5. Rekomendacja Inwestycyjna powinna uwzgledniaé preferencje w zakresie zrdwnowazonego rozwoju (czy i w jakim zakresie do inwestycji
nalezy wtaczyc¢ przynajmniej jeden Zréwnowazony instrument finansowy).

6. Zzastrzezeniem ust.7, 8 oraz 9 ponizej, Ustuga swiadczona jest wytacznie w zakresie:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

1) Jednostek Funduszy Inwestycyjnych dla ktérych Bank $wiadczy ustuge przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia,
z wytaczeniem planéw systematycznego inwestowania oraz indywidualnego konta emerytalnego w rozumieniu ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytalnego (z pozn.
zm.) lub typow Jednostek Funduszy Inwestycyjnych w odniesieniu do ktérych Klient nie uzyskat pozytywnego wyniku Oceny
Wiedzy i Doswiadczenia;

2) Obligacji Strukturyzowanych, ktérych nabycie jest mozliwe za posrednictwem Banku albo DMBH, a ktérych emitentami
sg podmioty nalezace do tej samej co Bank grupy kapitatowej (grupa Citi) lub inne podmioty nie nalezace do niej;

Przedmiotem Rekomendacji sprzedazy moga by¢ Jednostki Funduszy Inwestycyjnych, znajdujace sie w Portfelu Klienta.
W przypadku Obligacji Strukturyzowanych, ze wzgledu na:

1) okreslony termin zapadalnosci,

2) brak rynku notowan z wystarczajgcg ptynnoscig oraz

3) wysokie koszty transakcyjne wystepujace w przypadku sprzedazy,

Bank wydaje tylko Rekomendacje w zakresie kupna nowo emitowanego produktu. Bank nie wydaje Rekomendacji dotyczacych
Obligacji Strukturyzowanych po dniu ich emisji i w okresie ich zapadalnosci.

Przedmiotem Rekomendacji kupna moga by¢ wytacznie Jednostki Funduszy Inwestycyjnych, oraz Obligacje Strukturyzowane
w Walucie Rekomendacji.

Rekomendacja Inwestycyjna kupna nie zostanie wydana dla Jednostek Funduszy Inwestycyjnych, w zakresie ktérych Bank $wiadczy
ustuge przyjmowania i przekazywania zlecen ograniczona do zlecen zbycia.

Warunkiem realizacji Rekomendacji Inwestycyjnej kupna Obligacji Strukturyzowanych, ktérych nabycie jest mozliwe za posrednictwem
DMBH, jest zawarcie z DMBH umowy o przyjmowanie i przekazywanie oraz wykonywanie zlecent nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych oraz prowadzenie rachunku papieréow wartosciowych, rejestru i rachunku pienieznego oraz akceptacja Regulaminu
Maklerskiego.

Bank przygotowuje i przekazuje Klientowi Rekomendacje Inwestycyjne zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie i Umowie,
biorac pod uwage indywidualna sytuacje Klienta i w oparciu o Profil Klienta.

W ramach Ustugi Bank przekazuje Klientowi informacje o strukturze portfela inwestycyjnego oraz liste zaplanowanych transakcji
(o ile Klient zadeklarowat do realizacji transakcje sprzedazy lub kupna).

Portfel Klienta moze zawiera¢ produkty, ktére nie sa objete Ustuga lub na ktére nie jest wydawana Rekomendacja sprzedazy,
co moze spowodowac, ze mimo zrealizowania przez Klienta Rekomendacji Inwestycyjnej, Portfel Klienta nie bedzie odzwierciedlaé
Rekomendowanego Taktycznego Portfela.

W zwiazku ze $wiadczeniem Ustugi Bank na podstawie wewnetrznych procedur oraz obowigzujacych przepiséw prawa ocenia
zgodnosc¢ Produktéw Inwestycyjnych objetych Ustuga z potrzebami Klientéw, na rzecz ktérych $wiadczy Ustuge przy uwzglednieniu
okreslonej Grupy Docelowej Klientow, a takze zapewnia, aby produkty te objete byty Ustuga tylko wowczas, gdy jest to w interesie
Klientéw. Na potrzeby tej oceny Bank identyfikuje wtasciwa Grupe Docelowa dla danych Produktéw Inwestycyjnych objetych Ustuga.
Ocena ta dokonywana jest niezaleznie od Oceny odpowiedniosci. Bank opracowuje, wdraza oraz stosuje i poddaje przegladowi
funkcjonujace w Banku rozwigzania dotyczace swiadczenia Ustugi celem zapewnienia, aby Produkty Inwestycyjne objete Ustuga oraz
dotyczaca je strategia dystrybucji Banku, w ramach osobno swiadczonych przez Bank ustug, byty odpowiednie dla Grupy Docelowe;j.
W przypadku Obligacji Strukturyzowanych, ktérych nabycie jest mozliwe za posrednictwem DMBH, Bank otrzymuje dane dotyczace
zidentyfikowanej Grupy Docelowej oraz strategii dystrybucji od DMBH.

Tryb i warunki zawarcia Umowy
§4
O ile Strony inaczej nie uzgodnity badz co innego nie wynika z Regulaminu lub Umowy, zawarcie Umowy, jak tez sktadanie wszelkich
zwigzanych z nig o$wiadczen woli lub wiedzy, wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Ustuga jest Swiadczona jedynie na rzecz Klienta Banku, ktéry spetnia tacznie nastepujace warunki:
1) posiada Konto Osobiste,
2) posiada okreslony Profil Klienta,

3) uzyskat pozytywny wynik Oceny Wiedzy i Doswiadczenia w zakresie przynajmniej jednego rodzaju Produktu Inwestycyjnego
oraz charakteru Ustugi,

4) zawart Umowe z Bankiem.

Jesli Klient nie posiada Konta Osobistego, przed lub réwnoczesnie z zawarciem Umowy powinien zawrze¢ z Bankiem umowe
dotyczaca prowadzenia przez Bank Konta Osobistego. Bank informuje, ze zawarcie umowy dotyczacej prowadzenia Konta Osobistego
mozliwe jest bez zawierania Umowy, natomiast zawarcie Umowy nie jest mozliwe bez zawarcia umowy dotyczacej prowadzenia
Konta Osobistego dla Klienta. Bank udostepnia informacje na temat kosztéw i optat zwiazanych z prowadzeniem Konta Osobistego
w formie tabeli optat i prowizji dla Konta Osobistego, na stronie internetowej Banku (www.citihandlowy.pl).

Poza umowa dotyczaca prowadzenia Konta Osobistego, Bank nie uzaleznia zawarcia Umowy lub swiadczenia Ustugi od zawarcia
z Klientem jakichkolwiek innych uméw dotyczacych i ustug lub produktéw oferowanych przez Bank.

Regulamin nie jest oferta w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego. Bank moze odmowic¢ zawarcia Umowy z Klientem lub odméwi¢
$wiadczenia Ustugi, w przypadku, gdy:

1) Klient nie spetnia wymogdéw wskazanych w ust. 2 powyzej;

2) Klient odmawia przedstawienia informacji niezbednych do zbadania przez Bank Profilu Klienta lub jego aktualizacji lub odmawia
akceptacji jego wyniku;

3) Klientjest Osoba Amerykanska.
Bank nie pobiera optat od Klienta z tytutu $wiadczenia Ustugi.

W celu poprawienia jakos$ci Ustugi Swiadczonej przez Bank na rzecz Klienta w zwiazku ze $wiadczeniem przez Bank ustug posrednictwa
w zakresie zbywania i odkupywania Jednostek Funduszy Inwestycyjnych oraz objeciem Jednostek Funduszy Inwestycyjnych zakresem
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Ustugi, Bank pobiera wynagrodzenie od Funduszy Inwestycyjnych na zasadach okreslonych w odrebnych umowach zawartych z tymi
funduszami.

Informacje o tym wynagrodzeniu znajduja sie w dokumencie ,,MiFID Broszura Informacyjna” udostepnianym Klientowi przed zawarciem
Umowy.

§5
Przed zawarciem Umowy lub rozpoczeciem swiadczenia Ustug, Bank udostepnia Klientowi w formie pisemne;j:
1) informacje na temat warunkéw Umowy (wzér Umowy);
2) niniejszy Regulamin;
3) informacje na temat Banku oraz §wiadczonej przez niego Ustugi, w tym ogdlny opis przeciwdziatania konfliktom interesow;

4) informacje natemat instrumentéw finansowych objetych Ustuga oraz ryzyk zwigzanych zinwestowaniem w instrumenty
finansowe;

5) informacje na temat przechowywania instrumentéw finansowych lub funduszy Klienta przez osoby trzecie;
6) informacje o kategorii Klienta oraz o tym czy przystuguje mu prawo do ztozenia wniosku o zmiane wyznaczonej kategorii.
Informacje o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3) - 6) przekazywane sa Klientowi w dokumencie ,,MiFID Broszura Informacyjna”.

Na zyczenie Klienta, Bank przekazuje na Trwatym nos$niku dodatkowe informacje na temat stosowanej przez niego polityki
przeciwdziatania konfliktom intereséw, ktére nie sg ujete w dokumencie ,,MiFID Broszura Informacyjna”.

Przed zawarciem Umowy oraz w trakcie obowigzywania Umowy, Bank informuje Klienta o zaistniatych konfliktach intereséw
zwiazanych ze $wiadczeniem Ustugi w sytuacji, gdy w rozwigzania organizacyjne lub administracyjne Banku wprowadzone w celu
zapobiezeniu negatywnego wptywu wystapienia konfliktu na interes Klienta okazaty sie niewystarczajace w celu unikniecia ryzyka
wystapienia szkody po stronie Klienta. Zawarcie Umowy o $wiadczenie Ustugi jest mozliwe, o ile Klient potwierdzi na pismie wole
zawarcia Umowy po otrzymaniu informacji na temat zaistniatych konfliktéw intereséw. Bank nie zawiera Umowy ani nie swiadczy
Ustugi w ramach danej Umowy na rzecz wiecej niz jednego Klienta.

§6

W celu zawarcia Umowy, Klient przedktada Opiekunowi urzedowy dokument tozsamosci (to jest jeden z nastepujacych dokumentow:
dowdd osobisty wydany w Rzeczypospolitej Polskiej, dokument mObywatel, paszport lub karte statego pobytu w przypadku rezydenta;
paszport lub karte statego pobytu w przypadku nierezydenta) oraz podpisuje dwa egzemplarze Umowy.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym powinny zostac¢ przedstawione wraz z ttumaczeniem przysiegtym na jezyk polski.

§7

Dokumenty urzedowe przedktadane przez Klienta nierezydenta powinny by¢ opatrzone Klauzula apostille w przypadku ich sporzadzenia
w panstwach — stronach konwencji haskiej o zniesieniu wymogu legalizacji dokumentéw urzedowych — lub uwierzytelnione przez
polska placéwke dyplomatyczna lub konsularna wtasciwa dla miejsca zamieszkania cudzoziemca lub przez polskiego notariusza.

Klient jest zobowigzany do niezwtocznego aktualizowania w Banku swoich danych zwigzanych ze swiadczong Ustuga.

Petnomocnicy
§8

Klient nie moze ustanowic¢ petnomocnika lub petnomocnikéw do zawarcia Umowy ani reprezentowania Klienta w toku wykonywania
Umowy.

Badanie Profilu Klienta
§9
Przed zawarciem Umowy Bank przeprowadzi badanie Profilu Klienta, jezeli Klient nie posiada okreslonego Profilu Klienta.
Badanie Profilu Klienta jest przeprowadzane w oparciu o wzorzec ustalany przez Bank.

Badanie Profilu Klienta jest przeprowadzane w celu dokonania Oceny odpowiedniosci. Zgromadzenie petnych i doktadnych informacji
jest niezbedne z punktu widzenia mozliwosci rekomendowania odpowiednich dla Klienta Produktow Inwestycyjnych.

W przypadku odmowy przez Klienta podania informacji koniecznych do zbadania Profilu Klienta Bank odmowi realizacji Ustugi.
Przeprowadzona Ocena Wiedzy i Doswiadczenia Klienta zachowuje waznos$¢ przez 24 miesiace w przypadku Klientdw, ktorzy w czasie
dokonywania oceny nie ukoriczyli 78 roku zycia lub 12 miesiecy w przypadku Klientow, ktorzy w czasie dokonywania oceny ukonczyli
78 rok zycia. Bank moze zwrécic sie do Klienta z prosba o wczesniejsza aktualizacje Profilu Klienta. Niezaktualizowanie Profilu Klienta
po uptywie terminu jego waznosci uniemozliwia wydanie Rekomendacji Inwestycyjne;j.

Zmiana zasad badania Profilu Klienta przez Bank nie wptywa na jego waznos$¢. Bank informuje Klienta o takiej zmianie przed wydaniem
Rekomendacji Inwestycyjne;j.

W przypadku, gdy zmiana zasad badania Profilu Klienta wymagataby koniecznosci interpretacji przez Bank informacji podanych
uprzednio przez Klienta, Bank moze przeprowadzi¢ ponownie badanie Profilu Klienta.

O ile Umowa nie okresla inaczej, jezeli Profil Klienta zostat juz okreslony na potrzeby innej ustugi inwestycyjnej Swiadczonej przez
Bank, nie ma koniecznosci jego ponownego okreslania przy zawieraniu Umowy lub wydawaniu Rekomendacji Inwestycyjnej, chyba
ze Bank jest lub powinien by¢ swiadomy, iz informacje uzyskane przy wczesniejszym ustalaniu Profilu Klienta s3 juz nieaktualne.

Ogélne zasady wydawania Rekomendacji Inwestycyjnej
§10

Na podstawie zawartej Umowy Bank zobowigzuje sie do przygotowywania i przekazania Klientowi w oparciu o jego indywidualna
sytuacje Rekomendacji Inwestycyjnej. Indywidualna sytuacja jest oceniana na podstawie Profilu Klienta, Portfela Klienta, okreslonej
przez Klienta Waluty Rekomendacji, Strategii, preferencji w zakresie wtaczenia do Portfela Klienta Instrumentéw zréwnowazonych
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1.

12.
13.

14.

oraz wskazanych przez Klienta Produktéw Inwestycyjnych, ktére maja nie by¢ brane pod uwage przy wydawaniu Rekomendacji
sprzedazy.

Z zastrzezeniem ust. 4 ponizej, Rekomendacja Inwestycyjna jest wydawana jedynie w zakresie Produktow Inwestycyjnych
wskazanych w § 3 ust. 6 Regulaminu: podczas fizycznej obecnosci Klienta i Opiekuna, w tym z wykorzystaniem Aplikacji Mobilnej
badz za posrednictwem Linii Telefonicznej (o ile w danym momencie Bank $wiadczy Ustuge za posrednictwem tego kanatu).

Rekomendacje Inwestycyjne moga by¢ przekazywane Klientowi w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej
na Gtéwny Adres Poczty Elektroniczne;.

Przekazanie Klientowi Rekomendacji Inwestycyjnej za posrednictwem poczty elektronicznej jest mozliwe pod warunkiem spetnienia
przez Klienta minimalnych wymagarn technicznych okreslonych w § 13 ust. 1 pkt 7) Regulaminu.

Niezaleznie od ustalonego w Umowie sposobu przekazania, Klient ma mozliwos$¢ odbioru Rekomendacji sporzadzonej w formie
pisemnej osobiscie w placéwkach Banku.

Bank nie ma obowigzku monitorowania Portfela Klienta, a Rekomendacje Inwestycyjne sg wydawane tylko na zyczenie Klienta.

W sytuacji wystapienia konfliktu intereséw, ktéry zwigzany bytby z ryzykiem naruszenia interesow Klienta, a rozwigzania organizacyjne
lub administracyjne Banku wprowadzone w celu zapobiezeniu negatywnego wptywu wystagpienia konfliktu nainteres Klienta
okazaty sie niewystarczajace w celu unikniecia ryzyka wystapienia szkody po stronie Klienta, Bank wstrzymuje sie od przygotowania
Rekomendacji Inwestycyjnej i niezwtocznie informuje Klienta w formie pisemnej o istocie tego konfliktu intereséw. Podjecie czynnosci
majacych na celu przygotowanie i przekazanie Klientowi Rekomendacji Inwestycyjnej nastepuje po otrzymaniu przez Bank, przekazane;j
Bankowi w formie pisemnej, zgody Klienta na sporzadzenie Rekomendacji Inwestycyjnej mimo zaistniatego konfliktu interesow.

Bank nie wydaje Rekomendacji kupna Produktu Inwestycyjnego, jezeli majac na uwadze Profil Klienta zaden z Produktéw Inwestycyjnych
nie jest odpowiedni dla Klienta.

Bank przy wydawaniu Rekomendacji Inwestycyjnej kupna dokonuje oceny czy Produkt Inwestycyjny objety ta Rekomendacja miesci
sie w Grupie Docelowej Klienta.

Bank przy wydawaniu Rekomendacji Inwestycyjnej dokonuje oceny, z uwzglednieniem kosztéw i ztozonosci Produktu Inwestycyjnego,
czy rownorzedne Produkty Inwestycyjne moga odpowiadac Profilowi Klienta. Przez réwnorzedne Produkty Inwestycyjne nalezy
rozumiec jedynie Produkty Inwestycyjne objete Ustuga i dodatkowo znajdujace sie w tej samej Subklasie Aktywow. Bank identyfikujac
produkty réwnorzedne wzgledem siebie, bierze pod uwage, w szczegdélnosci, czy produkty te mieszcza sie w ramach Grupy Docelowej
dla danego Klienta oraz ryzyko inwestycyjne zwigzane z tymi produktami.

Przy wydawaniu Rekomendacji sprzedazy i kupna Bank gromadzi i uwzglednia niezbedne informacje na temat dotychczasowych
inwestycji w Portfelu Klienta oraz rekomendowanych nowych inwestycji oraz dokonuje analizy kosztéw i korzysci wykonania
Rekomendacji sprzedazy i kupna Produktéw Inwestycyjnych.

Rekomendacja Inwestycyjna jest wazna na dzien jej wydania.

Przedmiotem Rekomendacji Inwestycyjnej moga by¢ wytacznie Produkty Inwestycyjne odpowiednie dla Klienta w kontekscie Oceny
odpowiedniosci, z wyjatkiem Produktow Inwestycyjnych rekomendowanych do sprzedazy.

Bank nie przeprowadza okresowej oceny odpowiedniosci udzielonych Rekomendacji Inwestycyjnych.

Status Transakcji

§M

Na zasadach okreslonych ponizej, w ramach Umowy Bank ustala Status Transakcji dla zlecen o charakterze nabycia danego instrumentu
finansowego sktadanych przez Klienta na podstawie odrebnej umowy zawartej miedzy Klientem a Bankiem na podstawie Regulaminu
Produktéw Inwestycyjnych albo Klientem a DMBH na podstawie Regulaminu Maklerskiego.

W przypadku gdy Klient sktada zlecenie o charakterze nabycia w zakresie instrumentéw finansowych objetych Rekomendacja
Inwestycyjna, w wyniku ktérych nastapito przekroczenie Ryzyka Portfela Klienta badz ryzyko byto przekroczone i nie zostato w wyniku
transakcji zmniejszone, Bank przekazuje Klientowi Status Transakcji wskazujacy na niezgodnosé z Profilem Ryzyka Klienta. Analogiczna
sytuacjamamiejsce w przypadku, gdy zlecenie nabycia Obligacji Strukturyzowanej w ramach Rekomendacji inwestycyjnej przekracza
stosowane w Banku dopuszczalne poziomy koncentracji aktywow.

Status Transakcji jest ustalany dla zlecen, o ktérych mowa w ust. 1i 2 sktadanych w okresie waznosci Rekomendacji.

Nalezyta starannos¢
§12
Bank zobowigzuje sie do swiadczenia Ustugi w sposéb rzetelny, zgodnie z najlepiej pojetym interesem Klienta, zzachowaniem
nalezytej starannosci wynikajacej z profesjonalnego charakteru dziatalnosci prowadzonej przez Bank.

Rekomendacje Inwestycyjne sa przygotowywane i przekazywane Klientowi zgodnie z wymogami nalezytej starannosci i obiektywizmu,
zapewnienia rzetelnosci sporzadzanej Rekomendacji Inwestycyjnej oraz standardami nalezytej starannosci w zakresie ujawniania
stusznego interesu, a takze konfliktu intereséw w chwili ich sporzadzania lub przekazania. Przy wyborze okreslonych Produktéw
Inwestycyjnych, Bank kieruje sie najlepiej pojetym interesem Klienta biorac pod uwage dostosowanie Rekomendacji Inwestycyjnej
do indywidualnej sytuacji Klienta oraz dostosowanie Portfela Klienta do Rekomendowanego Taktycznego Portfela przy uwzglednieniu
budowy i ryzyka Portfela Klienta i Profilu Klienta.

Sposoéb sporzadzania Rekomendacji Inwestycyjnej
§13

Bank sporzadza Rekomendacje Inwestycyjna zgodnie z ponizszymi etapami:
1) Analiza indywidualnej sytuacji finansowej Klienta w oparciu o:

a) Profil Klienta oraz Rekomendowany Taktyczny Portfel odpowiadajacy wybranej przez Klienta Strategii;

b) Portfel Klienta, jego poziom ryzyka oraz jego alokacje aktywow.
2) Uwzglednienie przy wydawaniu Rekomendacji Inwestycyjnej zadeklarowanych przez Klienta transakcji niezaleznych

od Rekomendacji Inwestycyjnej.
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3) Wybor przez Klienta Waluty Rekomendacji oraz Strategii.

4) Okreslenie przez Klienta zrodet srodkéw pienieznych (np. lokata terminowa, rachunek oszczednosciowy, Konto Osobiste)
dedykowanych do Ustugi.

5) Okreslenie przez Klienta Produktéw Inwestycyjnych, ktére maja nie by¢ brane pod uwage przy Rekomendacji sprzedazy.

6) Sporzadzenie Rekomendacji Inwestycyjnej o tresci zgodnej z §15 ponizej oraz uwzgledniajac preferencje w zakresie wtaczenia
do Portfela Klienta Instrumentéw zréwnowazonych.

7) Przekazanie Klientowi Rekomendacji Inwestycyjnej w trybie okreslonym w § 10 powyzej. Korzystanie z ustugi przekazywania
Rekomendacji Inwestycyjnych w formie elektronicznej jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez Klienta minimalnych
wymagan technicznych tj. posiadania urzadzenia elektronicznego umozliwiajacego dostep do poczty elektronicznej, konta
pocztowego (e-mail), potaczenia z siecia Internet oraz dodatkowo posiadania oprogramowania umozliwiajacego otwieranie
plikow typu ‘pdf’.

8) Przekazanie Klientowi razem z Rekomendacjg Inwestycyjng, Raportu odpowiedniosci.

Przy sporzadzaniu Rekomendacji stosuje sie uznane i powszechnie stosowane metody selekcji Produktow Inwestycyjnych,
w szczegolnosci:

1) Jednostek Funduszy Inwestycyjnych — oparcie sie w szczegdlnosci o analize historycznej stopy zwrotu, wskaznik Sharpe’a,
2) Obligacji Strukturyzowanych — oparcie sie o oczekiwania co do zachowania aktywoéw bazowych.

Przy wydawaniu Rekomendacji Inwestycyjnych Bank nie bierze pod uwage indywidualnych skutkdw podatkowych dla Klienta zwigzanych
z nabyciem lub umorzeniem Jednostek Funduszy Inwestycyjnych oraz nabyciem lub sprzedaza Obligacji Strukturyzowanych. Klient
nie jest zobowigzany do realizacji transakcji przewidzianych w Rekomendacji Inwestycyjne;j.

Ze wzgledu na okreslony zamkniety okres trwania subskrypcji Obligacji Strukturyzowanych, rekomendacje kupna Obligacji
Strukturyzowanych wydawane sg tylko w momencie, gdy Klient ma mozliwos$¢ ztozenia zlecenia nabycia tego instrumentu
za posrednictwem Banku albo DMBH.

Rekomendacje Inwestycyjne nie moga by¢ traktowane przez Klienta jako zapewnienie lub gwarancja osiaggniecia potencjalnych lub
spodziewanych rezultatéw z transakcji realizowanych na podstawie tych Rekomendacji Inwestycyjnych. Ostateczng decyzje odnosnie
nabycia lub zbycia Produktéw Inwestycyjnych bedacych przedmiotem Rekomendacji Inwestycyjnej podejmuje Klient.

Przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustugi Bank udostepnia Klientowi liste wszystkich Funduszy Inwestycyjnych, z ktérymi zawart
umowe, ktérej przedmiotem jest przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia Jednostek Funduszy Inwestycyjnych. Lista
Funduszy Inwestycyjnych, o ktérych mowa powyzej dostepna jest na stronie Banku (www.citihandlowy.pl).

Zrédta informacji wykorzystane do przygotowania Rekomendacji Inwestycyjnej
§14
Rekomendacje Inwestycyjne przygotowywane sag przez Bank w szczegdlnosci w oparciu o:
1) dostepne analizy inwestycyjne Banku oraz innych firm inwestycyjnych,
2) dostepne materiaty analityczne i informacyjne sporzadzone przez jednostki nalezace do tej samej grupy kapitatowej co Bank,

3) prospekty, dostepne raporty (biezace, okresowe i inne), informacje dotyczace instrumentow finansowych bedacych lub mogacych
by¢ przedmiotem rekomendacji inwestycyjnej,

4) powszechnie dostepne raporty, dane oraz informacje odnoszace sie do obecnej lub prognozowanej sytuacji ekonomiczne;j
w ujeciu $wiatowym, krajowym lub sektorowym.

Tres¢ Rekomendacji Inwestycyjnej
§15
Rekomendacja Inwestycyjna zawiera:
1) date jej sporzadzenia,
2) wskazanie Klienta, na rzecz ktérego zostata sporzadzona,
3) informacje o Profilu Ryzyka Klienta, Strategii oraz Walucie Rekomendacji,

4) informacje o procentowej alokacji Portfela Klienta w Klasach Aktywéw oraz procentowa alokacje Rekomendowanego Taktycznego
Portfela w Klasach Aktywow,

5) wskazanie czy przedmiotem Rekomendacji bedzie Produkt Inwestycyjny wyemitowany przez podmiot z grupy kapitatowe;j,
do ktérej nalezy Bank (grupa Citi),

6) liste wskazanych przez Klienta Produktéw Inwestycyjnych, ktére nie beda brane pod uwage przy wydawaniu rekomendacji
sprzedazy,

7) liste rekomendowanych do sprzedazy Produktéw Inwestycyjnych,
8) liste rekomendowanych do sprzedazy Subklas Aktywodw,

9) liste rekomendowanych do kupna Subklas Aktywdw oraz

10) liste rekomendowanych do kupna Produktow Inwestycyjnych.

Informacja na temat ryzyk, kosztow oraz optat
§16
Inwestycje w Produkty Inwestycyjne:

1) oile w Rekomendacji nie okreslono inaczej, nie sg zobowigzaniem i nie sg gwarantowane przez Bank, ani zaden z podmiotéw
powiazanych lub zaleznych od Citigroup, z wytaczeniem Produktéw Inwestycyjnych, gdzie emitentem lub gwarantem jest Bank
albo podmiot zalezny lub powiazany z Citigroup,

2) nie sg depozytem bankowym,
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3) sgobarczone ryzykiem inwestycyjnym, wtgcznie z mozliwoscig utraty catosci lub czesci zainwestowanego kapitatu,

4) nie sg gwarantowane przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Skarb Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej z wytgczeniem Obligacji
Skarbowych, ani jakiekolwiek inne instytucje rzadowe.

Przed podjeciem decyzji o inwestycji w Jednostki Funduszy Inwestycyjnych Klient powinien zapoznac sie z kluczowymi informacjami
dla inwestoréw, prospektem informacyjnym lub prospektem emisyjnym oraz statutem danego Funduszu Inwestycyjnego w celu
poznania ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w dany Fundusz Inwestycyjny.

Przed podjeciem decyzji o inwestycji w Obligacje Strukturyzowane Klient powinien zapozna¢ sie zdokumentem ,Informacja dla
Klienta”, prospektem emisyjnym oraz innymi materiatami opublikowanymi przez emitenta zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa.

Dotychczasowe wyniki inwestycji w Produkty Inwestycyjne nie stanowia gwarancji ich przysztych zyskéw. Mozliwy jest zaréwno
wzrost, jak i spadek wartosci Produktéw Inwestycyjnych.

Dywersyfikacja portfela inwestycyjnego Klienta jest istotnym czynnikiem, ktéry powinien by¢ brany pod uwage przez Klienta podczas
podejmowania przez niego decyzji inwestycyjnych. Dlatego tez Klient podejmujac decyzje inwestycyjna powinien rozwazyc ryzyka
zwigzane z nabyciem danego Produktu Inwestycyjnego w kontekscie catego posiadanego portfela inwestycyjnego, obejmujacego
takze aktywa pozostajace poza rachunkami prowadzonymi przez Bank.

Opis ryzyk zwigzanych z inwestowaniem w Produkty Inwestycyjne znajduje sie w dokumencie — ,MiFID Broszura Informacyjna”,
przekazywanym Klientowi na etapie zawierania Umowy, jak réwniez dostepnym w Banku na zyczenie Klienta.

W zwiazku z zawarciem Umowy na podstawie ktérej Bank swiadczy Ustuge, Bank przedstawia informacje o wszystkich kosztach
i optatach, ktére Klient moze ponies¢ w nastepstwie swiadczenia Ustugi, z uwzglednieniem inwestycji w poszczegdlne Produkty
Inwestycyjne, ktére moga byé przedmiotem Rekomendacji w ramach swiadczonej Ustugi (,,Informacje o kosztach Ex Ante”).
Bank przekazuje Klientom Informacje o kosztach Ex Ante w formie ogdlnych informacji zawartych w dokumencie ,,MiFID Broszura
Informacyjna”, ktory Bank przekazuje Klientom w formie papierowej lub za posrednictwem innego Trwatego nosnika przed zawarciem
Umowy. Ogdlne Informacje o kosztach Ex Ante obejmuja:

a) informacje natemat kosztéw i optat zwigzanych ze $wiadczeniem Ustugi,
b) informacje natemat kosztow i optat zwigzanych z danym rodzajem Produktéw Inwestycyjnych objetych Ustuga oraz
c) informacje natemat $swiadczen przyjmowanych przez Bank od podmiotéw trzecich (,,Zachety”).

Bank po zakoriczeniu roku kalendarzowego przekazuje Klientowi roczne informacje o wszystkich poniesionych przez niego kosztach
i optatach zwigzanych zaréwno z Ustuga jak i Produktami Inwestycyjnymi bedacymi przedmiotem Ustugi oraz Swiadczeniami otrzymanymi
od podmiotéw trzecich (,,Zachety”), jesli w ciggu roku Bank pozostaje w statym stosunku na podstawie Umowy z danym Klientem.

Odpowiedzialno$¢ Banku
§17

Umowa jest umowa starannego dziatania Banku w zakresie wydawania oraz przekazania Klientowi przez Bank Rekomendacji
Inwestycyjnej i nie gwarantuje osiggniecia zatozonych przez Klienta celéw inwestycyjnych.

W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Bank jego zobowigzan wynikajacych z Umowy, Bank ponosi wobec
Klienta odpowiedzialnos¢ za szkode poniesiona przez Klienta na zasadach ogdlnych okreslonych w przepisach prawa.

Za decyzje inwestycyjne podjete na podstawie niniejszej Umowy odpowiada Klient.

Bank zastrzega sobie prawo do przeprowadzania prac naprawczych, modernizacyjnych, aktualizacji oraz regularnych konserwacji
programoéw komputerowych i systemow technicznych obstugujacych Konto, Aplikacje Mobilng, Linie Telefoniczna lub strone
internetowa Banku. Bank przekazuje informacje o terminach dokonywania modernizacji, aktualizacji lub regularnych konserwacji
technicznych za posrednictwem strony internetowej Banku (www.citihandlowy.pl). W przypadku modernizacji, aktualizacji lub
konserwacji powstatych z przyczyn niezaleznych od Banku, Bank przekazuje informacje o rozpoczeciu i zakoriczeniu prac nie pdzniej
niz wraz z rozpoczeciem tych prac.

Komentarze rynkowe
§18

W zwiazku ze $wiadczona Ustuga, Bank moze dodatkowo sporzadzad i przekazywac Klientowi materiaty o charakterze informacyjnym,
w tym dotyczace Produktéw Inwestycyjnych (,Komentarze rynkowe”). Bank przekazuje Klientowi Komentarze rynkowe w oddziale
Banku (na zyczenie Klienta), za posrednictwem strony internetowej Banku pod adresem https://www.citibank.pl/inwestycje/
analizy-rynkowe/ oraz poczty elektronicznej Klienta na Gtéwny Adres Poczty Elektronicznej (o ile Klient wyrazi odpowiednie zgody
na otrzymywanie tym kanatem tego typu materiatow).

Korzystanie z ustugi przekazywania Komentarzy rynkowych w formie elektronicznej jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez
Klienta minimalnych wymagan technicznych okreslonych w § 13 ust. 1 pkt 7 Regulaminu.

Klient jest zobowiazany do korzystania z Komentarzy rynkowych jedynie w zakresie dozwolonego uzytku zgodnie z celem ich przekazania
przez Bank. Wykorzystanie i modyfikacja Komentarzy rynkowych w innym zakresie sa dopuszczalne wytacznie na podstawie wyraznej
zgody udzielonej przez Bank.

Zasady przekazywania informacji oraz rejestracji rozméw telefonicznych i korespondencji.
§19

Bank zastrzega sobie prawo do kontaktu z Klientem za posrednictwem telefonu, wiadomosci tekstowej SMS, wiadomosci e-mail
lub wiadomosci elektronicznej dostepnej w Citibank Online na wskazany przez niego Gtéwny Numer Telefonu Komarkowego i/lub
Gtowny Adres Poczty Elektronicznej, w szczegdlnosci w sytuacjach zwigzanych z problemami w realizacji dyspozycji, zlecenia Klienta
lub tez w procesie obstugi reklamacji.

Na potrzeby wykonywania niniejszej Umowy oraz dostarczania Klientowi przez Bank wszelkich powiadomien oraz innej korespondencji
zwigzanej z niniejsza Umowa Bank wykorzysta adres korespondencyjny Klienta wtasciwy dla korespondencji zwigzanej z Kontem
Osobistym lub Gtéwny Adres Poczty Elektronicznej.
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10.

Klient powinien zapewni¢ wolng przestrzenr w elektronicznej skrzynce pocztowej, niezbedng do otrzymywania wiadomosci wysytanych
przez Bank w ramach Ustugi $wiadczonej za posrednictwem poczty elektronicznej.

Klient zapewni, zeby osoby majace mozliwos$¢ odbioru poczty elektronicznej wysytanej na wskazany adres byty upowaznione
do otrzymywania informacji zawartych w korespondencji kierowanej na ten adres.

Bank informuje, ze korzystanie z poczty elektronicznej lub internetowych metod transmisji danych, zwigzane jest z ryzykiem
nieautoryzowanego dostepu do przesytanych danych w przypadku ich przejecia, modyfikacji zawartosci przesytanych danych, utraty
poufnosci przekazywanych danych bedacych poza kontrolg Banku.

Bank informuje, ze w zakresie okreslonym przepisami prawa nagrywa rozmowy telefoniczne i zapisuje korespondencje elektroniczna
zwigzana ze $wiadczong Ustuga. Bank dokonuje tych czynnosci nawet jezeli w wyniku prowadzenia rozméw lub korespondencji nie
dochodzitoby do zawierania transakcji lub sktadania przez Klienta zlecen dotyczacych instrumentéw finansowych objetych Ustuga.

Bank:

1) ewidencjonuje i archiwizuje dokumenty, nagrania oraz inne nosniki informacji sporzadzane lub otrzymywane w zwigzku
ze $wiadczonymi Ustugami, oraz

2) sporzadza na Trwatym nosniku protokoty, notatki z rozméw przeprowadzonych w bezposredniej obecnosci Klienta lub potencjalnego
Klienta oraz przedstawiciela Banku.

Bank niniejszym informuje, ze kopia nagrania rozmoéw z Klientem i korespondencji z Klientem bedzie udostepniana na zadanie Klienta
przez okres pieciu lat, a w przypadku, gdy Zada tego Komisja Nadzoru Finansowego, przez okres do siedmiu lat.

Wszystkie nagrania rozmow telefonicznych oraz ewidencje i zapisy komunikacji z Klientem moga by¢ wykorzystane do celdw
dowodowych. Na zadanie Klienta Bank udostepnia Klientowi kopie protokotu, nagrania lub notatki, o ktérych mowa w ust. 7 pkt 2
oraz ust. 8 powyze;.

Zasady sktadania reklamacji i tryb postepowania reklamacyjnego.
§20
Bank przyjmuje reklamacje od Klientéw ztozone:
1) napismie:
a) w oddziale Banku w godzinach pracy oddziatu albo korespondencyjnie na adres: Bank Handlowy w Warszawie S.A., Biuro
Obstugi Reklamacji i Zapytan Klientéw, ul. Goleszowska 6, 01-260 Warszawa 42;

b) przez ustuge bankowosci elektronicznej Citibank Online po zalogowaniu w zaktadce ,Kontakt”, albo na adres poczty
elektronicznej Bankulistybh@citi.com,albo na adres do doreczen elektronicznych Banku: AE:PL-51087-16873-WFBWS-31;

2) ustnie —telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w oddziale Banku.

Aktualne dane kontaktowe umozliwiajgce ztozenie reklamacji sg dostepne na stronie internetowej Banku (www.citibank.pl).
Bank informuje, ze:

a) dziatalno$é¢ Banku podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego;

b) Klient ma prawo zwrdcenia sie o pomoc do Rzecznika Finansowego;

c) organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.
Na zadanie Klienta Bank potwierdza wptyw reklamacji w formie pisemnej lub w inny sposéb uzgodniony z Klientem.

Klient ma mozliwo$¢ ztozenia reklamacji przez petnomocnika dysponujacego petnomocnictwem udzielonym w formie pisemnej
z podpisem notarialnie poswiadczonym, aktu notarialnego badz udzielonym przez Klienta w oddziale Banku w formie pisemnej
w obecnosci pracownika Banku.

Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu przez Klienta zastrzezen utatwi i przys$pieszy rzetelne jej rozpatrzenie przez Bank,
chyba ze okolicznos¢ ta nie ma wptywu na sposdb procedowania reklamacji.

Bank moze zazadacd od Klienta przedstawienia informacji i dokumentéw uzupetniajacych, oile ich przedstawienie jest niezbedne
do rozpatrzenia reklamacji.

W celu umozliwienia szybkiego i efektywnego rozpatrzenia reklamacji zaleca sie, aby reklamacja zawierata: imie i nazwisko, numer
PESEL lub numer dokumentu tozsamosci, opis zdarzenia, ktérego dotyczy, wskazanie uchybienia, ktdre jest jej przedmiotem, podanie
nazwiska pracownika obstugujacego Klienta (lub okolicznosci pozwalajacych najego identyfikacje), a w przypadku poniesienia
szkody, okreslenie w sposéb wyrazny roszczenia Klienta z tytutu zaistniatych nieprawidtowosci, podpis zgodny z wzorem podpisu
ztozonym w Banku.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Klient zostanie poinformowany bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji przez Bank.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie,
o ktéorym mowa w ust. 8 powyzej, Bank w informacji przekazywanej Klientowi:

a) wyjasni przyczyne opdznienia;
b) wskaze okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

c) okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyé 60 dni kalendarzowych
od dnia otrzymania reklamacji.

Do zachowania termindw, o ktérych mowa w ust. 8 oraz ust. 9 lit. c powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przez Bank przed ich
uptywem.

Na ztozona reklamacje Bank udzieli odpowiedzi:

a) naadreskorespondencyjny Klienta—w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona na pismie w oddziale, przestana korespondencyjnie
lub gdy Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi w tej formie;

b) na Gtéwny Adres Poczty Elektronicznej Klienta—w przypadku, gdy reklamacja zostata przestana na adres poczty elektroniczne;j
Banku lub gdy Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi w tej formie;
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o

c) poprzez Citibank Online (jako kopia odpowiedzi wystanej na Gtéwny Adres Poczty Elektronicznej Klienta) — w przypadku, gdy
reklamacja zostata przestana przez Citibank Online;

d) naadresdo doreczen elektronicznych Klienta—w przypadku gdy reklamacja zostata przestana na adres do doreczen elektronicznych.
Bank informuje, ze dziatalno$¢ Banku podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego (KNF).
Ewentualne spory miedzy Klientem a Bankiem moga by¢ rozstrzygane:

a) nawniosek Klienta przez Arbitra Bankowego dziatajacego przy Zwiazku Bankow Polskich, zgodnie z Regulaminem Bankowego
Arbitrazu Konsumenckiego (strona internetowa: https://zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy);

b) nawniosek Klienta Indywidualnego badz osoby fizycznej bedacej przedsiebiorca przez Rzecznika Finansowego na zasadach
okreslonych w Ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej (strona internetowa Rzecznika Finansowego: http://rf.gov.pl/);

c) nawniosek Klienta przez Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z jego regulaminem (strona internetowa:
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy KNF);

d) przezwtasciwy rzeczowo i miejscowo polski sad powszechny ustalony zgodnie z przepisami kodeksu postepowania cywilnego.

W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamacji, Klient ma mozliwos$¢ odwotania sie od stanowiska zawartego
w odpowiedzi do Zespotu ds. Wspodtpracy z Klientami, w Banku Handlowym w Warszawie S.A. na adres:

Citi Handlowy

Zespot ds. Wspotpracy z Klientami

ul. Goleszowska 6

01-260 Warszawa 42

oraz wystapienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.

Czas trwania Umowy. Wypowiedzenie Umowy
&2
Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Rozwiazanie Umowy moze nastapi¢ w drodze jej wypowiedzenia przez ktérgkolwiek ze stron z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia, liczonego od daty ztozenia przez Klienta o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, a w przypadku wypowiedzenia dokonanego przez Bank — od daty doreczenia Klientowi o$wiadczenia o wypowiedzeniu
Umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe wytacznie z waznych powoddw, to jest:

1) zaprzestania $wiadczenia przez Bank Ustugi na zasadach okreslonych w Regulaminie,

2) zaprzestania spetniania przez Klienta warunkéw koniecznych do podpisania Umowy, wynikajgcych z Regulaminu.
Umowa ulega rozwigzaniu z data $mierci Klienta.

Bank nie powierza podmiotowi trzeciemu wykonywania poszczegdlnych czynnosci stanowiacych Ustuge.

W celu unikniecia watpliwosci, Stronom Umowy nie przystuguje umowne prawo odstapienia od Umowy.

Zmiana postanowien Regulaminu
§22

Bank zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do Regulaminu w nastepujacych przypadkach:

1) zmianw systemie informatycznym Banku, o ile zmiany te maja wptyw na $wiadczenie Ustugi przez Bank i nie naruszaja interesu
Klienta,

2) zmiany zakresu, sposobu lub formy wykonywania przez Bank czynnosci objetych Regulaminem, o ile zmiany te nie naruszaja
interesu Klienta,

3) zmiany regulacji prawnych majacych wptyw na postanowienia Regulaminu,

4) koniecznosci sprostowania omytek pisarskich, rachunkowych, a takze zapewnienia jednoznacznosci postanowieri Regulaminu,
niezwiekszajaca zakresu obowigzkdw i niezmniejszajaca zakresu uprawnien Klienta.

Ponadto Bank jest uprawniony do zmiany Regulaminu w zakresie optat ponoszonych przez Klienta za $wiadczona przez Bank Ustuge
w przypadku:

1) rozszerzenia zakresu lub wprowadzenia dodatkowej formy lub funkcjonalnosci Ustugi dotychczas $wiadczonej na podstawie
Umowy, o ile zmiany te nie naruszaja interesu Klienta,

2) wprowadzenia, podwyzszenia lub obnizenia wysokosci optaty do poziomu uwzgledniajgcego:
a) koszty zwigzane z dostosowaniem sie do wydanych nowych lub zmiang istniejacych rekomendacji, zalecen albo decyzji

przez organy nadzorujgce dziatalnos$¢ Banku, majace wptyw na zmiane kosztéw ponoszonych przez Bank w zwigzku
ze $wiadczeniem Ustugi,

b) koszty zwigzane z wydaniem nowych lub zmiang powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa odnoszacych sie
do wykonywania Umowy majacych wptyw na zmiane kosztéw ponoszonych przez Bank w zwigzku ze swiadczeniem Ustugi.

Bank bedzie informowat Klienta o kazdej zmianie Regulaminu przed data wej$cia zmiany w zycie. Zawiadomienie o zmianie Regulaminu
lub nowy Regulamin Bank przekazuje Klientowi na Trwatym nosniku poczta elektroniczna na ostatni wskazany przez Klienta
Gtowny Adres Poczty Elektronicznejlub w formie pisemnej na ostatni wskazany przez Klienta adres do korespondencji wtasciwy dla
Konta Osobistego. Zmiany obowiazuja Klienta od daty ich wprowadzenia okreslonej przez Bank, chyba ze Klient w terminie 14 dni
od doreczenia powiadomienia o zmianach Regulaminu lub o nowym Regulaminie, wypowie Umowe. W przypadku wypowiedzenia
Umowy przez Klienta na skutek zmiany Regulaminu Umowa ulega rozwiazaniu po uptywie terminu 30 dni od dnia jego doreczenia.
W okresie wypowiedzenia stosuje sie dotychczas obowiazujacy Regulamin.
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Zarzadzanie czynnikami ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju
§23

1. Bankzwracauwage, aby sytuacja lub warunki srodowiskowe, spoteczne lub zwiazane z zarzadzaniem, ktére —jezeli wystapia—moga
miec rzeczywisty lub potencjalny, istotny negatywny wptyw na warto$c¢ z inwestycji (,,ryzyko dla zréwnowazonego rozwoju”) byty
brane pod uwage przy wyborze instrumentdw, ktore Bank oferuje lub rekomenduje.

2. Ryzyko dla zrownowazonego rozwoju jest uwzgledniane na kilku etapach, poczawszy od decyzji o wprowadzeniu lub wycofaniu
danego instrumentu do lub z oferty albo rekomendacji inwestycyjnej Banku, jak réwniez na etapie cyklicznych analiz i ocen tych
instrumentdw przeprowadzanych przez Bank. Swiadczac Ustuge, Bank wykorzystuje i rozwaza odpowiednie, dostepne publicznie
zrédta informacji, raporty dostepne w Grupie Citi oraz informacje dostarczone przez emitentéw lub zarzadzajacych produktami
inwestycyjnymi. Na podstawie tych informacji Bank okresla, jakie jest ryzyko tego, ze urzeczywistnienie ryzyka dla zréwnowazonego
rozwoju w sposob negatywny iistotny moze wptynaé na wartosc inwestycji w dany instrument finansowy. Czynniki ryzyka dla
zrébwnowazonego rozwoju petnia przy tym funkcje pomocnicza i Bank rozpatruje je razem z innymi czynnikami, réwniez majacymi
wptyw na relacje potencjalnego zysku do ryzyka inwestycyjnego, na podstawie ktérych podejmuje decyzje.

3. Bankw procesie wyboru instrumentéw finansowych uwzglednia kwestie srodowiskowe, spoteczne i pracownicze, kwestie dotyczace
poszanowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji i przekupstwu (,,czynniki zréwnowazonego rozwoju”) w drodze
rekomendowania Klientowi instrumentéw finansowych zgodnych z jego preferencjami w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.
Klientowi zgtaszajagcemu preferencje w zakresie zrownowazonego rozwoju beda rekomendowane jedynie takie instrumenty, ktére
tym preferencjom odpowiadaja.

4. W stosunku do Funduszy Inwestycyjnych i Obligacji Strukturyzowanych, jako grup produktowych objetych Ustuga, Bank ocenia
ryzyko dla zrbwnowazonego rozwoju rozumiane jako prawdopodobieristwo jego realizacji w potaczeniu z dotkliwoscia jego skutkdw
w przypadku wystapienia jako $rednie. Bank ponadto ocenia, ze wptyw czynnikéw ryzyka dla zrbwnowazonego rozwoju na zwrot
z inwestycji nie odbiega znaczaco od pozostatych czynnikdéw ryzyka typowych dla poszczegdlnych instrumentéw. Wptyw czynnikéw
ryzyka dla zrbwnowazonego rozwoju na wartosc inwestycji jest analogiczny do wskazanych dla poszczegdlnych grup instrumentéw
w dokumencie ,,MiFID Broszura informacyjna”.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13.02.2026 r.

Bank Handlowy w Warszawie S.A.z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 16,00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dlam. st. Warszawy w Warszawie, XI1
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 000 0001538; NIP: 526 - 030- 02-91; wysokosc¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522.638.400 ztotych; kapitat zostatw petni optacony. Znaki Citi oraz Citi Handlowy
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